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1. TAUSTAA

Asunnottomuutta kyettiin Pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelmien 2008-2015 (Paavo | ja Il)
aikana vahentamaan huomattavasti. Erityisesti vaheni pitkdaikaisasunnottomien maara. Ohjelmassa
mukana olevissa kaupungeissa pitkaaikaisasunnottomuus laski 1 345 henkil6lla, eli 35 %. Tasta
huolimatta asunnottomaksi ajautuu jatkuvasti uusia ihmisia. Sektoroitunut palvelujarjestelmamme ei
tue riittavasti asunnottomuuden varhaista tunnistamista ja ennaltaehkaisya, vaan pahimmillaan jopa
aiheuttaa asunnottomuuden uusiutumista ja hidastaa siirtymista itsendiseen asumiseen ja tyoelamaan.
Asunnottomuuden kitkeminen edellyttda entista vahvempaa panostamista ennaltaehkaisyyn.

Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn toimenpideohjelman (AUNE) valmistelu kdynnistettiin osana Paavo
2 ohjelman toteutusta vuoden 2014 loppupuolella. Yhdessd asunnottomuustoimijoiden kanssa ideoitiin
vapaamuotoisesti asunnottomuustyon tulevaisuuden suuntaa useammassa tapahtumassa. Ohjelman
valmisteluun saatiin lisdevaitd vuonna 2014 toteutetusta Paavo-ohjelmien kansainvélisesta tutkija-
arvioinnista. Vuonna 2015 julkaistussa arviointiraportissa® tutkijat suosittelivat tulevaisuudessa
panostamaan erityisesti asunnottomuuden ennaltaehkdisyn tehostamiseen.

Virallisesti uuden asunnottomuusohjelman valmisteluty6 kdynnistettiin asuntoministerin py6redn
podydan tapaamisessa 4.3.2015. Nuorten asunnottomuuden viahentamisen toimenpiteita valmistelleen
tyoryhman (9.04.2015) esitykset paatettiin myos sisallyttda osaksi ohjelman valmisteluty6ta. Kevaalla
2015 hallitusohjelman liitteeseen kirjattiin asunnottomuustyosta seuraavasti: “Tyota asunnottomuuden
vahentamiseksi jatketaan AUNE -tydryhman esitykset huomioiden”. Ehdotus uuden hallituksen
asunnottomuuspolitiikaksi? valmistui kesdkuussa 2015. Talven 2015/2016 aikana ehdotusta jalostettiin
kolmessa tydryhmassa, joihin osallistui laaja joukko toimijoita kaupungeista, jarjestoistd, yrityksista ja
valtiolta. Tydryhmat antoivat ehdotuksensa toimenpideohjelman sisallosta alkuvuodesta 2016.
Valtioneuvosto teki istunnossaan 9.6.2016 periaatepaatéksen® Asunnottomuuden ennaltaehkéaisyn
toimenpideohjelman toteuttamisesta vuosina 2016-2019.

2. OHJELMAN SISALTO

Ohjelmakokonaisuus on tiivistetty valtioneuvoston hyvdaksymaan periaatepaatdkseen, jossa kuvataan
ohjelman pdaamaara ja tavoitteet, kustannusarvio, tavoiteltavat vaikutukset, seka varsinaiset
toimenpiteet. Toimenpiteet luetellaan tdman raportin kappaleessa 2.7. ja toimenpiteiden toteutumista
ja saavutettuja tuloksia tarkastellaan kappaleissa 4. ja 5. Ohjelmakausi on vuodet 2016-2019, eli
ohjelma-aikaa on jaljella raportin valmistumishetkelld vajaat kaksi vuotta.

2.1. TAVOITE JATKAA ASUNNOTTOMUUDEN VAHENTAMISTA
Toimenpideohjelman paamaarana on liittdd asunnottomuustyd entista laajemmin osaksi syrjaytymisen
torjuntatyén kokonaisuutta asunto ensin -periaatteen pohjalta. Yksinkertaistaen se tarkoittaa asumisen

! The Finnish Homelessness Strategy. An International Review. 2015. Pleace, Culhane, Granfelt, Knutagard.
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/153258/YMra 3en 2015.pdf?sequence=5

2 Asunto ensin — asunnottomuuden ennaltaehk&isyn toimenpideohjelma 2016—-2019 (AUNE). Ehdotus uuden
hallituksen asunnottomuuspolitiikaksi. Karppinen, Fredriksson. 2015.

3 Asunnottomuuden ennaltaehk&isyn toimenpideohjelma 2016 — 2019. Valtioneuvoston periaatepaatés. 2016.
http://www.ym.fi/download/noname/%7B24462C90-35CA-4952-B390-C8C66D99FAD1%7D/119235
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turvan varmistamista aina kun asiakas kohdataan palvelujarjestelmassa. Asuminen on perusta, jolle
ihmisen eldama rakentuu.

Tavoitteena on jatkaa asunnottomuuden vahentamista vahvistamalla asunnottomuuden
ennaltaehkaisya, seka torjumalla asunnottomuuden uusiutumista. Samalla tavoitellaan
asunnottomuuden hoitamiseen liittyvan palvelujarjestelmamme uudistamista entista
asiakaslahtdisemmaksi ja ennaltaehkdisevammaksi. Pitkalla aikavalilla tavoitellaan myos
kustannussaastoja. Kohdentamalla asunnottomuuden hoidosta saavutettavat sadstot
ennaltaehkaiseviin investointeihin, vihennetdan korjaavaan tyon tarvetta, mika nakyy pitemmalla
aikavalilld myds kustannussadstéina. Tutkimusten* mukaan yhden pitk3aikaisasunnottoman
asuttaminen sdastda yhteiskunnan varoja noin 15 000 € vuodessa.

2.2. ASUNTO ENSIN-PERIAATE OHJAA KAYTANNON TYOSKENTELYA

Asunto ensin-periaate on ollut keskeinen asunnottomuustyotd ohjaava periaate Suomessa pian
kymmenen vuotta. Periaatteessa asumisen jarjestaminen nahdaan ldhtokohtana ja perustana, jonka
turvaaminen mahdollistaa asunnottoman muiden ongelmien ratkaisemisen kdaynnistamisen. Asunto on
se, minka avulla muu eldma rakennetaan.

Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn viitekehys koostuu asunnottomuuden riskien mahdollisimman
varhaisesta tunnistamisesta seka riittavasta tuesta asumisen turvaan. Yksi tapa jasentaa
asunnottomuuden ennaltaehkaisyd, on tarkastella sitd asunnottomuuspolun nakdkulmasta. Asumisen
aikana (PRE) toteutettavan ennaltaehkaisyn tavoitteena on asunnottomaksi ajautumisen ehkaiseminen.
Toisin sanoen asumisen turvaaminen. Tdma tarkoittaa kaytdannossa asunnottomuuden riskeihin, kuten
vuokrarasteihin puuttumista mahdollisimman varhaisessa vaiheessa seka asukkaan tukemista vuokran
maksun hoitamisessa. Asunnottomuuden aikana (IN) ennaltaehkaisytyo kohdistuu asunnottoman
tilanteen pahenemisen estamiseen. Kaytdannossa tama tarkoittaa mm. y0Osijan jarjestamista, seka
asunnottoman perustarpeista- ja terveydesta huolehtimista. Asunnottomuuden jalkeisessa vaiheessa
(POST) ennaltaehkaisyn padhuomio on asunnottomuuden uusiutumisen estamisessa, kuten asukkaan
osallisuuden ja ympardivaan yhteisoon kiinnittymisen vahvistamisessa.

PRE

Asumisen turvaaminen, asunnottomaksi ajautumisen
estaminen
.
IN

Asunnottoman tilanteen pahenemisen
ehkdiseminen
A

POST
Asunnottomuuden uusiutumisen estaminen

v

Kuva 1. Ennaltaehkdisevin asunnottomuustyén kohdentuminen asumispolun eri vaiheissa.

4 http://asuntoensin.fi/assets/files/2016/10/YMra7 2011 Asunnottomuuden vahentamisen taloudelliset vaikutukse

t.pdf
http://apo.org.au/system/files/63480/apo-nid63480-24201.pdf
https://www.crisis.org.uk/media/20682/crisis better than cure es 2016.pdf
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Ennaltaehkaisy voidaan jakaa kolmeen osaan myds sen mukaan, mihin vdaestdn osaan toimenpiteet
kohdistetaan. Ensimmaisessa vaikutetaan asunnottomuuden taustalla oleviin tekijéihin vahvistamalla
koko vdeston tasolla asunnottomuudelta suojaavia tekijoita, kuten hyvinvointia ja riittavaa
asuntotarjontaa. Toisessa panostetaan asunnottomuuden valittdmiin riskiryhmiin tai uhkatilanteisiin,
kuten haatojen ehkdisyyn. Kolmannessa vaiheessa kohteena ovat jo asunnottomuutta kokeneet
ihmiset. Tall6in ehkaistdaan asunnottomuuden uusiutumista ja lievitetdan asunnottomuuden
seurauksia.

Ensisijaisesti ohjelmassa tavoitellaan integroivia asumisratkaisuja. Asuntotuotannon paapaino on
normaaleissa hajautetuissa asumisratkaisuissa ja asuntojen hankkimisessa kohderyhmalle yksityisesta
asuntokannasta. Lisaksi tehostetaan olemassa olevan valtion tukeman vuokra-asuntokannan
hyodyntamistd asunnottomien tai asunnottomuuden riskiryhmien asumisen turvaamisessa.

Yhteiskehittamiseen panostamalla tuetaan uusien toimintamallien pilotointia ja toimivien ratkaisujen
laajaa kayttoonottoa. Yhdistamalld pdamaadratietoisuus avoimeen keskustelukulttuuriin, seka tekemalla
etenemiseen pyritdan hyddyntamaan kaytettavissa olevat resurssit mahdollisimman tehokkaasti.

2.3. RAHOITUSTA USEASTA LAHTEESTA

Ohjelman rahoitus koottiin useasta eri lahteestda hyodyntamalla hankerahoituksia, investointi- ja
kehittdmisavustuksia, ministerididen budjettirahoitusta, kaupunkien rahoitusta sekd muita
rahoitusvalineitd. Ohjelmakokonaisuuden kustannusarvio on 78 M£. Investointien, kuten rakentamisen,
hankinnan ja vuokrauksen osuudeksi arvioitiin 54 M€. Palvelujen kehittamisen ja koordinaatiotydn
osuudeksi vastaavasti 24 M€.

Kehittdmishankkeiden merkittavimman rahoittajan Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskuksen
(STEA) osuudeksi ohjelmakaudella arvioitiin 23 M€ ja kaupunkien osuudeksi noin 6 M€.
Ympéristoministerio (YM) ja Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus (ARA) rahoittavat asuntojen
rakentamista, korjaamista ja hankintaan, sekd asumisneuvontaa, vuokra-asukkaiden talousneuvontaa ja
ohjelman koordinointia. Oikeusministerié (OM) ja Rikosseuraamuslaitos (RISE) rahoittavat puolestaan
rikosseuraamusasiakkaiden asunnottomuustyon kehittamista ja koordinointia. Sisdministerio (SM)
ohjaa turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston (AMIF) varoja kiireellisimmassa asunnon
tarpeessa olevien oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden asumisen turvaamiseen ja
kotoutumisen tukemiseen. Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) rahoitti asumisen nakékulman
vahvistamista nuorten ohjaamoissa. Sosiaali- ja terveysministerié (STM) puolestaan rahoittaa
hankerahoituksella ennaltaehkdisevan strategiatyon toteutusta. Lisdksi mm. Y-S3atio ja Sininauhasaatio
panostavat omia varojaan ohjelman toteuttamiseen ja kirkko erityisen vaikeassa asemassa olevien
asunnottomien tukemiseen.

2.4. TOIMIJOITA ENEMMAN JA KOHDERYHMA ENTISTA LAAJEMPI

Asunnottomuuden ennaltaehkaisy on laaja kokonaisuus, joka liittyy mm. asuntotuotantoon,
vuokraustoimintaan, asumisen onnistumista ja arjen hallintaa tukeviin palveluihin, tyollisyyteen ja
yksilon taloudenhallintaan, perheiden hyvinvointiin sekd kotoutumiseen. Tasta syyta
toimenpideohjelma on edeltdjidan laaja-alaisempi ja mukana on enemman toimijoita. Ohjelma
toteutetaan valtion, kaupunkien, jarjestdjen ja palveluntuottajien yhteistyona. Asunto-, sosiaali- ja
terveyspalvelujen lisaksi yhteistyoverkostoihin kuuluu toimijoita mm. tyévoimahallinnosta, talous- ja
velkaneuvonnasta, maahanmuuttoty6sta, rikosseuraamusalalta, poliisi- ja pelastustoimesta seka
oppilaitoksista.



Ohjelman johtamisesta vastaa YM ldheisessa yhteistydssa STM, OM, OKM, SM ja TEM kanssa. Valtion
laitoksista ARA ja RISE ovat merkittavalla panoksella mukana ohjelman toteuttamisessa. Myos
Terveyden ja hyvinvoinninlaitos (THL) tukee ohjelman toteuttamista eri tavoin.

Ohjelmaan on sitoutunut sopimuksin kymmenen asunnottomuustyon kannalta keskeistd kaupunkia.
Lisdksi KUUMA-kunnat ovat sitoutuneet yhteistyopoytakirjalla osallistumaan asunnottomuuden
ennaltaehkadisemiseen osana ohjelmaa. Jarjestoilla ja S3atidilla on iso rooli ohjelman toteuttamisessa.
Useissa kaupungeissa ennaltaehkaisevd asunnottomuustyd kaynnistyi nimenomaan kolmannen
sektorin toteuttamissa hankkeissa. Merkittavimpia mukana olevia kolmannen sektorin toimijoita ovat
mm. Y-Saatio, Helsingin Diakonissalaitos, Sininauha, Takuu-Saatio, Nuorisoasuntoliitto, Moniheli ja
asunnottomien itsensad perustama kansalaisjarjesto Vailla Vakinaista Asuntoa ry. Myos kirkko ja
seurakunnat ovat mukana asunnottomuuden ennaltaehkaisyty6ssa.

Ohjelman kohderyhmana ovat dskettdin asunnottomaksi ajautuneet, pitempaan asunnottomana olleet,
seka akuutissa asunnottomuuden riskissa olevat henkil6t. ARAn asunnottomuustilastoinnissa
asunnottomiksi maaritelldan ihmiset, joilla ei ole omaa asuntoa (vuokra- tai omistus) ja jotka eldvat:

1. ulkona, porrashuoneissa, ns. ensisuojissa
asuntoloissa tai majoitusliikkeissa

3. huoltokotityyppisissa asumispalveluyksikdissa, kuntouttavissa yksikoissa, sairaaloissa tai muissa
laitoksissa ja

4. tilapaisesti tuttavien ja sukulaisten luona asunnon puutteen vuoksi.

Pitkaaikaisasunnottomalla tarkoitetaan asunnotonta, jolla on asumista olennaisesti vaikeuttava
sosiaalinen tai terveydellinen ongelma, kuten velka-, pdihde- tai mielenterveysongelma, ja jonka
asunnottomuus on pitkittynyt tai uhkaa pitkittyd tavanomaisten asumisratkaisujen toimimattomuuden
ja sopivien tukipalvelujen puuttumisen vuoksi. Asunnottomuus on pitkaaikaista, kun se on kestanyt
vahintdaan yhden vuoden, tai henkild on ollut toistuvasti asunnottomana viimeisen kolmen vuoden
aikana. Pitkdaikaisasunnottomuudessa korostuu avun ja hoidon tarve, ajallinen kesto on toissijaista.

Ryhmaan ulkona, porrashuoneissa, ns. ensisuojissa yms. luetaan ilman vakinaista asuinpaikkaa olevat,
erilaisissa tilapdissuojissa ja paikoissa asustavat ja kiertelevat henkil6t. Ryhmaan asuntoloissa tai
majoitusliikkeissa asunnon puutteen vuoksi olevat luetaan puolestaan asuntolatyyppisissa
majoituksissa tai esimerkiksi matkustajakodissa tavallisimmin sosiaalitoimen paivittaisilla
maksusitoumuksilla asustavat henkil6t.

Ryhmaan huoltokotityyppisissa asumispalveluyksikdissa, kuntouttavissa yksikoissd, sairaaloissa tai
muissa laitoksissa asunnon puutteen vuoksi asuvat luetaan esimerkiksi paihdehuollon
asumispalveluyksikdissa, erilaisissa hoidollisissa, laitostyyppisissa yksikoissa, turvakodeissa yms. asuvat
henkilot. Mukaan ei lueta erillisid asuntoja, jotka ovat asumispalvelun piirissd. Ndissd asunnoissa
tilapdisestikddn asuvaa ei katsota asunnottomaksi.

Ryhmaan tilapaisesti tuttavien ja sukulaisten luona asunnon puutteen vuoksi luetaan sellaiset henkilot,
jotka kunnan tietojen tai arvion mukaan asuvat tilapaisesti tai kiertelevat sukulaisten ja tuttavien luona
ilman vakituista asuntoa. Ryhmaan ei lueta vanhempiensa luona asuvia nuoria. Tilapdisesti tuttavien ja
sukulaisten luona-ryhmassa voidaan olettaa olevan eniten niitd, joiden asuminen voidaan jarjestaa
yleisen asunnonjaon kautta normaalista vuokra-asuntokannasta.



Akuutissa asunnottomuusriskissd ovat mm. asukkaat, joilla on hadtouhka, merkittdvia vuokrarasteja tai
vaikeuksia taloudenhallinnassa, seka erityista tukea asumiseensa tarvitsevat henkilot. Asunnot
kohdennetaan ensisijaisesti asunnottomille, joilla on vaikeuksia saada asunto vuokra-
asuntomarkkinoilla (esim. luottotietonsa menettdneet, rikosseuraamusasiakkaat ja
pitkdaikaisasunnottomat) seka edelld kuvatuille asunnottomuusriskissa oleville asiakkaille kaupunkien
painopisteet huomioiden.

2.5. SOPIMUKSET JA YHTEISTYOASIAKIRJAT SITOUTTAVAT

Ohjelmaan on sitoutunut kymmenen asunnottomuustyon kannalta keskeista kaupunkia; Helsinki,
Espoo, Vantaa, Tampere, Oulu, Lahti, Jyvaskyla, Kuopio, Pori ja Hyvinkda. Ohjelmaan mukaan ldhtevien
kaupunkien kanssa kaytiin sopimusneuvotteluja kesdsta 2016 alkaen. Sopimusluonnos esiteltiin
kaupungeille 23.8.2016 jarjestetyssa AUNE -foorumissa. Luonnoksen pohjalta raataloitiin kunkin
kaupungin kanssa yksilolliset aiesopimukset. Aiesopimukset ohjelman toteuttamisesta on allekirjoitettu
vuoden 2017 loppuun mennessa yhdeksan kaupungin kanssa. Helsingin kanssa sopimusprosessi on
viela kesken.

KUUMA-kunnat, eli Jarvenpaa, Kerava, Kirkkonummi, Mantsala, Nurmijarvi, Pornainen, Sipoo, Tuusula

ja Vihti ovat mukana ohjelmassa yhteistyopoytakirjalla, jonka KUUMA-johtokunta hyvaksyi
kokouksessaan 11.4.2018.

Kaupunkien ja valtion valisten sopimusten lisdksi laadittiin yhteistyOasiakirjat keskeisten
asunnottomuustyota tekevien jarjesto- ja sdatiotoimijoiden kanssa. Vastuuorganisaatioiden johdolla
kunkin teema-alueen keskeiset toimijat koottiin asiakirjojen valmistelutyéhon ja asiakirjoihin kirjattiin
keskeiset tavoitteet, toimenpiteet ja seurannan mittarit kullekin teemalle ohjelmakaudella
toteutettaviksi. Yhteistyoasiakirjat hyvaksyttiin koordinaatioryhmdassa 30.5.2017. Asiakirjojen teemat ja
vastuuorganisaatiot on kuvattu alla olevassa taulukossa.

Teema Vastuutaho

Nuoret Nuorisoasuntoliitto (NAL)
Yhteiskehittaminen Y-Saatio

Velka- ja talousasiat Takuu-Saatio

kokemusasiantuntijuus Vailla Vakinaista Asuntoa ry (VVA)
Maahanmuuttajat ASIM-pakolaisten asumisselvityshanke ja ARA
Rikosseuraamusasiakkaat Rikosseuraamuslaitos (RISE)

Taulukko 1. Yhteistydasiakirjojen teemat ja vastuutahot.

2.6. ORGANISAATIORAKENTEELLA TUETAAN VUOROVAIKUTUSTA JA JOHTAMISTA

Ohjelman kaytannon toteutusta ohjaamaan perustettiin koordinaatiotydryhma, joka kokoontui
ensimmaisen kerran 3.6.2016. Koordinaatioryhma kokoontuu kerran kuukaudessa ja ratkoo ohjelman
kdaytannon johtamiseen liittyvia kysymyksia. Ryhman puheenjohtajana toimii ARAn johtaja Jarmo
Linden. Jasenia ryhmassa on kaikkiaan 13 ja he edustavat keskeisid ohjelman toteuttajatahoja YM, ARA,
RISE, kaupungit, jarjestot ja saatiot. Koordinaatioryhman kokoonpano on liite 1.

Ohjelman johtamisesta vastaa poikkihallinnollinen ohjaus- ja yhteistyéryhma, jossa on edustettuna
laajasti toimijoita valtiolta, kaupungeista, kirkolta, jarjestoista, saatidista ja yrityksista. Ryhman



puheenjohtajana toimii Helsingin kaupungin Kaupunkiympariston apulaispormestari Anni Sinnemaki.
Ryhma kokoontui ensimmaisen kerran 27.1.2017. Ryhman tehtdvana on edistaa ja seurata ohjelman
toimeenpanoa, avustaa ja ohjata koordinaatioryhman ty6ta, seka vahvistaa ohjelman toteutukseen
osallistuvien tahojen yhteistyota.

Em. virallisten tydryhmien lisdksi kootaan AUNE-foorumeita tyostamaan akuutteja vaikeasti ratkottavia
kysymyksia. Ensimmaisen AUNE -foorumissa 23.8.2016 kasiteltiin asuntotuotannon kohtalonyhteytta
asunnottomuuteen, seka pohdittiin asunnottomuustyon ja sote- uudistuksen yhteytta. Toisessa
foorumissa 27.4.2017 paneuduttiin tarkemmin asumissosiaalisen tyon paikkaan ja rooliin sote -
uudistuksessa. 15.8.2017 kaynnistettiin foorumityoskentely teemalla asumispalvelut ja paihteet.
Foorumin kolmessa tapaamisessa syksyn ja talven 2017-2018 aikana etsittiin kdytannonlaheisia
ratkaisuvaihtoehtoja siihen, miten turvataan riittava paihteet sallivien ja pdihteettomien
asumispalvelujen saatavuus ohjelmakaupungeissa. Ohjelmajohtaja toimii foorumien sihteerina ja
valmistelee kasiteltdvat asiat yhdessa ministerion vastuutydntekijan kanssa.

2.7. KESKEISET TOIMENPITEET

Tassa kappaleessa luetellaan otsikkotasolla periaatepaatokseen kirjatut toimenpiteet. Toimenpiteet
1-8 kohdentuvat erityisesti asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn ja toimenpiteet 9-14
asunnottomuuden uusiutumisen torjuntaan. Toimenpiteissa 15-20 kuvataan ohjelman
sopimussuhteet ja koordinoinnin toimenpiteet, seka toimijoiden rahoitusvastuut.
Yksityiskohtaisemmin toimenpiteet, niihin sisdltyvat tuotanto- ja kehitystavoitteet seka vastuutahot
esitelldan periaatepaatoksessa. Toimenpiteiden toteutustilannetta tarkastellaan osana kappaletta 4.
Keskeiset tuotokset - mitd olemme tehneet?

Toimenpiteet asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn:

1) Lisatdan kohtuuhintaista asuntotuotantoa ja monipuolistetaan asuntotarjontaa
asunnottomille

2) Kaupunkeihin asunnottomuutta ennaltaehkaisevat strategiat/suunnitelmat

3) Oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden ja kiintiopakolaisten kotoutumista
edistetddn ja asunnottomuutta torjutaan

4) Ehkaistaan talousvaikeuksissa olevien kotitalouksien asunnon menettdmisen uhkaa ja

helpotetaan luottotietonsa menettdaneiden asunnon saantia

Asumisneuvontaa vahvistetaan ja vakiinnutetaan

Asumisen ohjaus matalan kynnyksen palvelupisteisiin, kuten nuorten ohjaamoihin

Asumissosiaalista tyootetta vahvistetaan

Riskiryhmien siirtyminen laitoksista/asumispalveluista itsendiseen asumiseen turvataan.

N oy
—_ — = =

00

Toimenpiteet 9-14 asunnottomuuden uusiutumisen torjumiseen:

9) Vahvistetaan kokemusasiantuntijoiden ja asukkaiden roolia asunnottomuustydssa

10) Varmistetaan paihteet sallivien ja paihteettdmien asumispalvelujen kattava saatavuus

11) Entisten asunnottomien tyollistymista tuetaan

12) Kotiin vietdvaa monialaista tukea kehitetdan

13) Testataan pienet tuvat-malli vaikeimman asunnottomuusryhman ratkaisuna

14) Mallinnetaan nuorille aikuisille kriisiasumista ja palveluohjausta tarjoava yokoti
paakaupunkiseudulle.

Sopimussuhteet, koordinoinnin toimenpiteet, seka toimijoiden rahoitusvastuut:



15) Sopimukset valtion ja kaupunkien kesken

16) Toteutus valtion, kaupunkien, jarjestdjen ja palveluntuottajien yhteistyona
17) Rahoitusvastuut

18) Koordinaatiotyo

19) Ohjaus- ja koordinaatioryhma

20) Yhteiskehittaminen

2.8. YHTEISKEHITTAMALLA, ELI YHDESSA TEKEMALLA JA OPPIMALLA

Ohjelmatoimijoiden suuri maara ja useat rahoitusldahteet vaativat ohjelmakoordinaatiolta
muutosjohtamista, jossa padamadaratietoisuus yhdistetdan osallistavaan ja yhteista kehittamista tukevaan
toimintakulttuuriin. Tahan vastattiin panostamalla yhteiskehittamiseen. Yhteiskehittamisen tavoitteena
on varmistaa, ettd toimenpiteiden kannalta kaikki keskeiset tahot ovat mukana, synnyttaa luottamusta,
osaamista ja yhteista oppimista seka rakentaa kokonaisuus, jossa yksittaiset hankkeet eivat ole irrallisia,
vaan toimivat keskindisessa vuorovaikutuksessa ja vahvistavat toisiaan ongelmien ratkaisemisessa.
Yhteiskehittdminen on ohjelmaty6ssa avointa vuorovaikutusta ja toisilta oppimista painottava
toimintatapa. Kasite on lahellad joukkoistamista, jossa suunnitteluprosessiin otetaan mukaan tulevat
kayttajat tai asiakkaat. Yhteiskehittamistd ohjaavia periaatteita ovat kaikkien toimijoiden tasavertainen
osallistuminen, sitoutuminen ja toisten asiantuntijuuden arvostaminen, avoimuus uusille ideoille ja
erilaisille tunteille, erilaisten tavoitteiden tunnistamisesta edetdan jaettuun tavoitteeseen, tekemalla
eteneminen eli ideoista siirrytaan nopeasti konkretiaan, seka oikeanlainen ohjaus ja koordinaatio.

Yhteiskehittdmista koordinoi ohjelmajohtaja yhdessa Y-saation hallinnoiman ja usean jarjeston yhdessa
toteuttaman Verkostokehittajat -hankkeen kanssa. Yhteiskehittdmista tukemaan organisoitiin vuosien
2016-2017 kymmenia erilaisia yhteistyon foorumeita, kuten tydpajoja, koulutuksia ja tapahtumia.
Foorumeissa vaihdettiin kokemuksia, jaettiin eri tavoin tietoa ja osaamista, seka etsittiin yhdessa
ratkaisuja akuutteihin haasteisiin. Yhteiskehittamista hyodyntaen laadittiin mm. asunto ensin-
laatusuositukset tukemaan kaytannon asiakasty6ta ja toiminnan kehittamista, seka suunniteltiin
hankkeiden ohjelmatason arviointimallia.

3. SEURANTA, ARVIOINTI JA TILASTOINNIN HAASTEET

Ohjelman seurannassa ja arvioinnissa hydodynnetdaan Paavo-ohjelmien aikana luotuja seurannan
menetelmia ja valineita, jotka paivitettiin vastamaan nykyisen ohjelman tarpeita. Keskeiset uudet
seurannan mittarit ohjelmakaudella ovat uusien asunnottomien maaran seuranta, seka ohjelman
kohderyhmalle olemassa olevasta asuntokannasta osoitettujen asuntojen maaran seuranta.
Ohjelmatoimijat keradvat johdonmukaisesti tietoa alla kuvattavilla seurannan valineilla ja arvioivat
saannollisesti ohjelman toteutusta erityisesti kehittamisndakokulmasta. Arviointia tehddan myos
erikseen tilattavissa selvityksissa, opinndytetoissa ja mm. hankkeiden organisoimissa
tutkimushankkeissa. Ohjelman ulkopuolisen arvioinnin toteuttamiseen osana ohjelman toteutusta ei
kyetty l0ytdmaan rahoitusta. Tasta syysta ohjelman ulkopuolinen arviointi toteutetaan ohjelmakauden
jalkeen myéhemmin sovittavalla tavalla osin ohjelman aikana kerattavan seurantatiedon pohjalta.

3.1. ASUNNOTTOMUUDEN TILASTOINTI KAIPAA KEHITTAMISTA

Asunnottomuutta on Suomessa tilastoitu osana ARA asuntomarkkinakyselyd vuodesta 1987 alkaen.
Tiedot on keratty kunnilta jokaisen vuoden lopulla ja keratyt tiedot kuvaavat kuluneen vuoden
tilannetta marraskuun 15. paiva. Asunnottomuudesta on selvitetty lukumaaran lisaksi
asunnottomuuden eri muodot ja asunnottomuuden jakautuminen vaestoryhmien (mm.



maahanmuuttajat, nuoret ja naiset) kesken. Vuodesta 2008 alkaen on lisdksi tilastoitu
pitkdaikaisasunnottomuutta koskevia tietoja. Rikosseuraamusasiakkaiden asunnottomuuden tilastointi
siirrettiin Paavo 2 ohjelman aikana toteuttavaksi osana Rikosseuraamuslaitoksen (RISE)
seurantakaytantoa. RISE tilasto perustuu vankien vapautumissuunnitelmista kerattaviin
asumistietoihin. Jotta tdman tilaston perusteella saadaan entistd luotettavampi kuva asunnottomina
vapautuvien vankien madarasta, tulee vapautumissuunnitelmien laatimista erityisesti
asunnottomuustietojen osalta tehostaa. Tehostamistyd on myds aloitettu osana laitoksen omaa AUNE-
hanketta.

Kunnat ovat kerdnneet tiedot asunnottomista pdaosin sosiaalitoimen asiakastiedoista (mm.
asunnottomat toimeentulotuen hakijat) ja vuokrataloyhtididen hakujarjestelmistd (asunnottomat
asunnon hakijat) seka tarvittaessa myos muista lahteistd. Kerattyja tietoja on kunnissa verrattu toisiinsa
paallekkaisyyksien poistamiseksi. Perustoimeentulotuen myoéntamisen ja maksamisen siirtyminen
Kansanelakelaitoksen (KELA) hoidettavaksi vuoden 2017 alusta muutti joiltain osin myos
asunnottomuustilastojen kerdamisen kaytantoa. Kaupungeilla ei ole enda kaytettavissa tietoja
asunnottomista toimeentulotuen hakijoista ja vastaavien tietojen kerddminen muista sosiaalitoimen
jarjestelmista ei ole toteutettavissa samalla tavoin tai vaatii enemman resursseja. Erityisen haastava
tilanne on Helsingissa.

KELAN kanssa on neuvoteltu vuosien 2017 ja 2018 aikana asunnottomuuden tilastoinnin kehittamisesta
ja KELA on parantanut asunnottomuustietojen kerdamisen kdytantdaan osana toimeentulotuen
myontamiseen liittyvaa tietojen keruutaan. Tavoite on vahvistaa KELAn roolia asunnottomuuden
tilastoinnissa entisestaan lahivuosina. Toistaiseksi KELAn jarjestelmista ei kuitenkaan ole saatavissa niin
tarkkaa tietoa asunnottomien maarasta, ettd asunnottomuuden tilastointi voisi perustua paaosin
KELAIta kerattaviin tietoihin. Yksi tulevaisuuden mahdollisuus voisi olla asunnottomuustietojen
kerdaminen yhdistelemalld KELAN ja Vaestorekisterikeskuksen tietokantoja. ARA on myds mukana
eurooppalaisessa MEHO-hankkeessa (Measuring homelessness in Europe), jossa etsitdan yhdessa
tuloksellisia tapoja tilastoida asunnottomuutta. Tulevaisuuden tilastointikdytannon kehittamisessa
tulee huomioida myds toukokuussa 2018 voimaan tulevan EU tietosuoja-asetuksen vaatimukset.

3.2. UUSIEN ASUNNOTTOMIEN MAARA KERTOO ENNALTAEHKAISYN TOIMIVUUDESTA
Uusien asunnottomien madran seuranta on yksi ohjelman uusista seurannan mittareista. Uusien
asunnottomien maara kerataan ohjelmakaupungeilta osana vuosittaista ohjelman seurantakyselya.
kuntia ohjeistettiin laskemaan uusien asunnottomien maara niin, etta toimintavuonna asunnottomana
olleita henkiloita verrataan henkiltietotasolla (sotu) vastaaviin tietoihin edelliseltd vuodelta.
Poistamalla listalta henkil6t, jotka on listattu kaupungissa asunnottomiksi jo edellisena vuonna,
saadaan jaljelle jadvista asunnottomista uusien asunnottomien maara. Luku on siis poikkileikkauskuva
uusien asunnottomien maarasta 15.11. Se ei ole absoluuttinen uusien asunnottomien maara, eika
myo6skdan huomioi sitd, onko asiakas ollut asunnoton jo edeltdvina vuosina. Laskentatapa on kuitenkin
linjassa nykyisen ja vakiintuneen asunnottomuustilastointimme kanssa.

Helsingissa uusien asunnottomien tilastointi on osoittautunut tyolaaksi ja haastavaksi tehtavaksi.
Vuonna 2016 Helsingissa kirjattiin uusien asunnottomien maaraksi 2 370 henkilda. Luku saatiin
vahentamalla Helsingissa 2016 asunnottomana olleiden 3 500 asunnottoman maarasta
pitkdaikaisasunnottomien maara 1 130 henkil6a. Helsingin kanssa samaa uusien asunnottomien
laskentamallia kayttivat useat kaupungit my6s vuoden 2017 seurantatietojen kerdamisessa. Uusien
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asunnottomien maaran tilastointi ei siis toistaiseksi perustu kaikkien kaupunkien osalta ohjeistettuun
laskentatapaan.

3.3. ASIAKASKOHTAINEN ASUMISEN SEURANTA — MITEN ASUMINEN ONNISTUU?

Osana Paavo 2 ohjelman toteutusta kdynnistettiin vuonna 2012 asunnottomien asumispalvelujen
asiakaskohtainen asumisen onnistumisen seuranta. Seurantaa varten kehitettiin seurantalomake, joka
paivitettiin alkuvuodesta 2016 vastamaan entistd paremmin nykyisen ohjelman tietotarpeita.
Lomakkeella kerataan tilastotietoa asunnottomien asumispalveluihin tulleiden asiakkaiden
asunnottomuustaustasta seka erityisesti asiakkaiden asumisen onnistumisesta. Henkil6- tai muita
yksilointitietoja ei kerata, eika yksittdisia asiakkaita voi tunnistaa tiedoista. Asumisen onnistumisen
seurantalomakkeet ovat liite 2.

Vuosien2016-2017 aikana tulotiedot (tulolomake) taytettiin 488 asukkaasta ja poismuuttotiedot
(poismuuttolomake) 396 asukkaasta. Tiedot taytettiin useimmin Helsingin, Lahden, Tampereen ja
Espoon asunnottomien palvelujen asukkaista. Tietoja ei saatu Hyvinkaan, Jyvaskylan, Kuopion ja Oulun
asunnottomien palvelujen asukkaista. Asumisen onnistumista tarkastellaan seurantatietojen valossa
tarkemmin kappaleessa 5. Keskeiset tulokset — mita olemme saaneet aikaan?

3.4. SEURANTAKYSELY KUVAA KAUPUNKIEN ASUNNOTTOMUUSTYON TILANNETTA
Ohjelmassa mukana olevilta kaupungeilta kerdtdaan vuosittain toteutettavalla seurantakyselylla tietoa
ohjelman toteutumisesta. Kaupunkien kanssa yhdessa seurattavia asioita ovat mm. sopimuksiin
kirjattujen toimenpiteiden edistyminen (mm. asuntojen maara, asumisneuvontatyon laajentaminen)
seka toimenpiteiden vaikutukset asunnottomuuteen (mm. haatéjen ja asunnottomien maara).
Ohjelmassa mukana olevat kaupungit tayttavat seurantalomakkeen vuosittain ja ohjelmajohto yhdessa
Verkostokehittajat-hankkeen kanssa kokoaa tiedoista yhteenvedon. Seurantakyselyyn vastasi vuoden
2016 osalta yhdeksdan kymmenesta (9/10) kaupungista. Vuoden 2017 osalta seurantatiedot saatiin
kaikista kymmenesta kaupungista. Kaupunkikohtainen seurantalomake vuodelta 2017 on liite 3.

4. KESKEISET TUOTOKSET - MITA OLEMME TEHNEET?

4.1. RAHOITUSTA ERITYISESTI ASUNTOJEN HANKINTAAN JA KEHITTAMISHANKKEISIIN
Vuodelle 2016 STEA myonsi ohjelman toteutukseen osallistuville toimijoille avustusta tukiasuntojen
hankintaan noin 7,3 M€ ja vuodella 2017 vastaavasti noin 5,9 M€. Vuodelle 2018 STEAn
avustusehdotuksessa esitettiin avustuksia tukiasuntojen hankintaan yhteensa 7,8 M€.
Kokonaisavustussumma vuoden 2018 avustusehdotus mukaan lukien oli noin 21 M€, josta pk-seudulle
kohdentui yhteensa noin 17 M€. STEAn toteutunut avustusmaara asuntojen hankintaan on jopa
suunniteltua suurempi. Tahan asti myénnetylla noin 21 M€ kokonaisavustussummalla voidaan karkean
arvion mukaan hankkia reilu 300 asuntoa asunnottomuustyohon (avustus 50 % hankintahinnasta, kun
keskimaarainen asunnon hankintahinta 138 000 €). Nuorisoasuntojen rakentamiseen ei STEA
myontanyt uusia avustuksia.

Vuosina 2016-2017 ARA investointiavustus myonnettiin AUNE-kaupungeissa vain yhteen
pitkdaikaisasunnottomille tarkoitettuun kohteeseen 2,5 M€. Yksikko valmistui Lahteen ja siihen tuli 29
asuntoa. Lisaksi investointiavustuksia myoénnettiin nuorisoasuntojen rakentamiseen 4,8 M€. Luku pitda
sisallaan avustusvarauksen 2,3 M€ vuodelle 2018. Investointiavustukset asunnottomuustyon
hankkeisiin vuosina 2016-2017 olivat siis yhteensa 7.3 M£. Investointiavustusten tavoitetasoksi
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ohjelmakaudella asetettiin 34 M€, eli 8,5 M€ vuodessa. Tavoite investointiavustusten hyddyntamisen
osalta ei ole toteutumassa. Yhteensa avustukset asuntojen rakentamiseen 2016-2017, seka asuntojen
hankintaan 2016-2018 olivat noin 28 M£.

Nykyinen investointiavustuskaytanto tukee huonosti pyrkimysta lisatd hajautetun asuntokannan maara
asunnottomien asumisratkaisuna. Malli suosii enemminkin keskitettyjen asumisratkaisujen
rakentamista. On |6ydettava uusia keinoja motivoida toimijoita tuottamaan hajautettua asuntokantaa
asunnottomuustydhon. Voisivatko kuntien vuokrataloyhtiot hyodyntaa laajemmin mm.
nuorisoasumisessa toteutettua mallia, jossa osaan asunnoista on saatu korkeampi investointiavustus
vastineeksi siitd, ettad osa asukkaista valitaan tuettuun asumiseen.

Vuosina 2016 ja 2018 ARA my6nsi avustusta asumisneuvontatoimintaan 2,7 M€. (900 000 €/vuosi).
Avustuksilla palkattiin asumisneuvojia 23 kuntaan eri puolelle Suomea. Asumisneuvonnan
arviointiraportti on tavoite tuottaa vuoden 2018 loppuun mennessa.

Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus (STEA) rahoitti vuosien 2016-2017 aikana seitsemantoista
(17) asunnottomuustyéhdn panostavaa hanketta. Avusta em. hankkeille vuosina 2016-2017 oli noin 1,6
ME. STEAn vuoden 2017 lopussa julkaisemassa avustusehdotuksessa esitetdan em. hankkeille
jatkorahoitusta vuodelle 2018 yhteensa 1,7 M€. Vuonna 2018 kaynnistettaviksi suunnitelluille uusille
asunnottomuustyon hankkeille avustusehdotus on peréti 2,3 M€. Suurimmat uudet hankkeet ovat Y-
Saation koordinoima NEA-hanke, sekd Suomen Punaisen Ristin (SPR) Kotipolku-hanke. STEAn
kokonaispanostus asunnottomuustyon kehittamishankkeisiin vuosina 2016-2018 on yli 5,6 M€. Lisaksi
STEA avustaa asunnottomuustyota tekevid jarjestoja ja saatioita useilla Ak- ja yleisavustuksilla.

STM osoitti 2016 noin 1,7 M€ valtakunnallisen ESR -rahoituksen Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn
kuntastrategiat -hankkeelle, jossa kuuteen kaupunkiin laaditaan ennaltaehkaisevat
asunnottomuussuunnitelmat. Hanketta koordinoi ARA ja se kestaa vuoteen 2019. ESR-rahoituksen sai
my0s RISE-Varikko -hanke, jossa etsitddn keinoja rikosseuraamusasiakkaiden kokonaisvaltaiseen
tukemiseen ja asunnottomuuden ehkaisemiseen. Em. hankkeiden ESR-rahoitus ohjelmakaudella on
yhteensa noin 2,5 M€.

SM rahoittaa Turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston AMIF (Asylum, Migration and
Integration Fund) kautta useita hankkeita, joilla tuetaan maahanmuuttajien asumisen onnistumista ja
ehkaistdan asunnottomuutta. 24.7.2017 mennessa rahastosta myonnettiin em. hankkeille rahoitusta n.
1,7 M£. Suurimpia AMIF-rahastosta rahoitettuja hankkeita ovat Pakolaisavun Kotikunta-hanke, Espoon
kaupungin koordinoima Kotona kaupungissa-hanke, seka Sininauhasadation ja ARAn Asumistaidot
kiintiopakolaisten kotoutumisessa-hanke.

OM ja RISE panostus vankien asunnottomuuden ehkdisemiseen ohjelmakaudella on noin 1 M€. Summa
koostuu RISEn AUNE-hankkeen toteutuksesta, RISE Varikko -hankkeen omarahoitusosuudesta, seka
noin viidenkymmenen yksikon AUNE-koordinaattorien osittaisesta tydépanoksesta. OKM rahoitus
asumiskoordinaattorien palkkaukseen Helsingin, Espoon, Vantaan ja Tampereen nuorten ohjaamoihin
pilotointivaiheessa vuosina 2016-2017 oli noin 0,5 M€. YM/ARA rahoittivat ohjelman koordinaatioty6ta
ja kehittdmista noin 100 000 € vuodessa. YM/ARA kokonaispanostus kehittamis- ja koordinaatioty6hon
ohjelmakaudella on noin 0,5 M€.
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Kaupungit osallistuvat omarahoitusosuudella useiden hankkeiden toteutukseen. Muutama kaupunki
kaynnisti omalla rahoituksella myds kehittamishankkeita tai asunnottomuustyéhén panostavia uusia
tyotehtavia. Esim. Kuopiossa palkattiin asumisasioihin erikoistuva tyontekija sosiaalitoimeen. Tarkkaa
summaa kaupunkien omarahoituksesta asunnottomuustyon kehittdmishankkeisiin ei ole tiedossa.
Kaupunkien rahoitustavoite periaatepdatdksessa on 6 M€. Omalla tai yhteisrahoituksella
kehittdmishankkeita ovat kdynnistaneet myds mm. Y-sdatio ja SPR-turvatalot. Hyva esimerkki
yritysyhteisty6lla tehdysta kehittamistydsta on LahiTapiola Pirkanmaan kanssa kehitetty uusi
vakuutustuote huoneistoturvavakuutus.

Rahoitusta kehittamistyohon ja koordinaatioon vuosien 2016-2018 aikana on ohjattu yhteensa noin
14,5 M€. Summassa ei ole huomioitu kaupunkien ja kolmannen sektorin toimijoiden omarahoitusta.
Periaatepaatokseen kirjattu ohjelmakauden kokonaistavoite kehittdmistyohon ja koordinaatioon on 24
ME€. Tavoite on toteutumassa oletuksella, ettd kaupunkien omarahoitus toteutuu ldhes suunnitellusti.

Yhteensa 14,5M€

STEA hankeavustukset

ARA asumisneuvonta-avustus

ESR-rahoitus
AMIF-rahoitus

™ RISE/OM rahoitus
OKM rahoitus

® YM/ARA rahoitus koordinaatio ja
kehittaminen

Kuva 3. Rahoitus kehittidmistyéhén ja koordinaatioon vuosina 2016-2018. Laskennassa on huomioitu
myés tiedossa olleet avustukset vuodelle 2018. Laskennassa ei ole huomioitu kaupunkien ja kolmannen
sektorin toimijoiden omarahoitusta.

4.2. TYOSKENTELY KAYNNISTY!I ERILLISHANKKEISSA
Asunnottomuuden ehkaisyn kehittamisty6 kaynnistyi useilla paikkakunnilla erillishankkeissa.
Helmikuuhun 2018 mennessa ohjelmayhteistydhon oli sitoutunut mukaan yhteensa 38 hanketta.
Kokonaisuudessa on mukana my®s viisi alla lyhyesti esiteltya laajaa koordinoivaa hanketta.
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m STEA AMIF ESR omarahoitus

Kuva 4. Ohjelman toteuttamiseen osallistuvat hankkeet rahoitustahon mukaan jaoteltuna 2016-2018.
Mukaan on laskettu myés hankkeet, joille STEAn avustusehdotuksessa on ehdotettu avustusta vuodesta
2018 alkaen.

Verkostokehittdjat-hanke (2016-2019) on Y-Saation hallinnoima laaja valtakunnallista asumissosiaalista
kehittamistyota koordinoiva kumppanuushanke. Hanke toimii ohjelman yhteiskehittamisen alustana ja
sitd toteutetaan tiiviissa yhteistydssa ohjelmajohdon, asunnottomuustyota tekevien kaupunkien ja
kumppanuusjarjestojen kanssa (Y-Saatio, Helsingin Diakonissalaitos, Sininauhasaatio, Vailla vakinaista
asuntoa ry ja Rauman Seudun Katuldhetys ry). Yhteistydssa laajan yhteistyéverkoston kanssa hanke
organisoi erilaisia tilaisuuksia ja seminaareja, jotka toimivat yhteisen kehittdmisen ja oppimisen
foorumeina. Hanke toteuttaa myds kehittdmistyon pilotteja ja etsii aktiivisesti uusia ratkaisuja
asunnottomuuden ehkaisemiseksi yhdessa alan toimijoiden kanssa.

Vuosina 2016-2017 hankkeessa kehitettiin ohjelmatason arviointimenetelmia ja mittareita, tuotettiin
ohjelmaan arviointi- ja vaikuttavuustietoa, seka levitettiin aiemmin kehitettyja arviointimenetelmia
asunnottomien palveluihin. Asumissosiaalisen tyon sisallollista kehittamistyota jatkettiin
valtakunnallisesti, alueellisesti ja organisaatioissa koulutuksia, pilottityoskentelyja ja muita tilaisuuksia
jarjestamalla. Asunnottomuustyohon osallistuville hankkeille jarjestettiin myos kaksi kertaa

vuodessa hankepaivat, joilla edistettiin toimijoiden (ihmiset ja organisaatiot) tutustumista toistensa
tyohon ja sitoutettiin yhteiseen kehittdmistydohon. Asunto ensin verkkosivut www.asuntoensin.fi

uudistettiin ja sivujen yllapitovastuu siirrettiin Y-Saatiolle. Samoin uudistettiin asunnottomuustyon
sahkoinen uutiskirje. Vuosien 2016-2017 aikana hanke jarjesti yhteensa 38 tilaisuutta, joissa osallistujia
oli yli 1 000. Vuonna 2017 asunto ensin-verkkosivuilla vieraili yli 46 000 kavijaa.

Asunnottomuuden ennaltaehkdisyn kuntastrategiat-hanke eli AKU-hanke (2016-2019) on ARAN
hallinnoima hanke, jonka tavoitteena on rakentaa ennaltaehkdisevat asunnottomuusstrategiat kuuteen
kaupunkiin (Espoo, Jyvaskyla, Kuopio, Lahti, Tampere ja Vantaa). Hankkeessa luodaan ja vahvistetaan
myo6s kokemusasiantuntijoiden ja asiakasosallistumisen rakenteita, seka kokeillaan uusia
asunnottomuustyon toimintatapoja.

Vuosien 2016-2017 aikana hankkeessa keskityttiin varhaiseen valittamiseen, osallisuuteen ja asumisen
tukeen. Varhaisen valittamisen teeman alla kehitettiin hankekaupunkien asumissosiaalista osaamista
teemapaivien, erilaisten tyokalujen ja tiedontuotannon avulla. Teemapadiviin osallistui vuoden 2017
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loppuun mennessa 980 ammattilaista. Ennaltaehkaisevda asunnottomuustyota ja asumissosiaalista
tyootetta vietiin myo6s oppilaitoksiin ja jarjestoihin.

Osallisuus teeman alla kehitettiin asunnottomuustydn kokemusasiantuntijuutta. Vuoden 2017 loppuun
mennessa hankkeessa oli tydskennellyt 12 tydsuhteista kokemusasiantuntijaa ja 68
kokemusasiantuntijaa (tai palvelun mallintajaa) vapaaehtoisesti tai palkkioperusteisesti.
Kokemusasiantuntijakoulutus kdaynnistettiin marraskuussa 2017. Kokemusasiantuntijuutta
hyodynnettiin mm. kaupunkikohtaisessa strategiatydssa ja asiakastydssa. Vuoden 2017 lopulla
kaynnistettiin yhteistydssa ymparistoministerion kanssa johdon ja luottamushenkiléston sitouttamistyd
kaupunkikohtaisilla info- ja keskustelutilaisuuksilla. Lisdksi hanke osallistui maakunnalliseen Sote-
valmistelutyohon asumisen ja asunnottomuustydn nakokulmasta.

Asumisen tuen teemaan liittyen hankkeessa jatkojalostettiin erilaisia paikallisia asumisen tuen ja
mielekkdan arjen ratkaisuja, kuten kotiin vietavia palveluja ja paivatoimintaa. Hanke on herattanyt
laajaa kansainvalista kiinnostusta ja strategiatyon etenemista on esitelty mm. Feantsan ja Euroopan
komission tilaisuuksissa kotimaassa ja ulkomailla. Lisdtietoa: www.ara.fi/aku

Rikosseuraamuslaitoksen AUNE -hankkeessa (2016-2019) asunnottomuustyo liitetdan osaksi
rikosseuraamuslaitoksen syrjaytymisen ennaltaehkaisyn ja yhteiskuntaan integroitumisen
kokonaisuutta asunto ensin-periaatteen pohjalta. Lisdksi hankkeessa rakennetaan yhteistyomalleja
tukemaan vankien asumisen onnistumista. Asunto ensin -periaatteen mukaisesti hankkeen tavoite on
turvata rikosseuraamusasiakkaiden asuminen eri eldmantilanteissa. Vuosien 2016-2017 aikana hanke
verkottui vahvasti niin kaupunkien, kuin myds kolmannen sektorin toimijoiden kanssa.
Viiteenkymmeneen (50) RISE yksikk66n nimettiin AUNE-koordinaattorit, jotka vastaavat
asunnottomuuden ehkaisytyosta yksikdssa. Vuonna 2017 asunnottomana vapautui ainakin 472 vankia.
Rikosseuraamusasiakkaiden asunnottomuuden tilastointijarjestelma kaipaa vield kehittamista.
Lisdtietoa: http://www.rikosseuraamus.fi/fi/index/ajankohtaista/hankkeet/aune-hanke.html

TOIMEKAS-hanke (2017-2020) on Y-Saation koordinoima usean toimijan yhteishanke, jonka
tavoitteena on arjen mielekkdan toiminnan kehittaminen, seka sosiaalisen kuntoutuksen toiminnallisen
kokonaisuuden mallintaminen asunnottomien asumispalveluihin. Arjen mielekkailla toiminnoilla
kyetdan ennaltaehkdisemaan asunnottomuutta ja torjumaan asunnottomuuden uusiutumista.
Hankkeen aikana etsitaan ratkaisuja asukkaiden toimintaan osallistumista estaville ja edistaville
tekijoille (esim. kannustinloukut, velat, karenssit). Vuoden 2017 aikana toimintaa kehitettiin puolen
vuoden mittaisilla kehittamisjaksoilla Tyoterapisen yhdistyksen, seka Helsingin Vieraskodin yksikdissa.
Syksylla 2017 kaynnistettiin kehittamisjaksot myos Helsingin Diakonissalaitoksella ja Pelastusarmeijan
Saatiolla. Vuonna 2017 toimintaan osallistui 551 asunnottomien asumispalveluissa asuvaa asukasta.
Kayntimaaria oli yhteensa 1 271. Lisaksi hankkeessa jarjestettiin yhteisia koulutuspaivia niin
henkildstolle kuin myds asukkaillekin.

Moniheli ry:n hallinnoiman Katto-hankkeen (2016-2018) tavoitteena on ennaltaehkaisté
maahanmuuttajien asunnottomuutta. Hanke hyédyntaa eri menetelmia ruohonjuuritason toiminnasta
aina sektorirajat ylittavaan vaikuttamistyéhon. Vuosina 2016-2017 hanke vieraili yhteensa 39
maahanmuuttajaryhmassa pitdmdassa infotilaisuuksia asumisasioista ja tavoitti noin 1000
maahanmuuttajaa, padosin paakaupunkiseudulla. Hanke pilotoi my6s Kadesta pitden-toimintaa, jossa
osallistujat saivat intensiivista apua asunnon etsintdaan pienryhma- ja yksilotapaamisissa. Hanke jarjesti
2016 ja 2017 Asunnottomien yon tapahtumat, jotka keskittyivat maahanmuuttajien asumisen asioihin
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eri nakokulmista. Kannanoton hamarien vuokranvalittdjien toiminnan estamiseksi allekirjoitti 40 tahoa,
mukaan lukien asumisasioista vastaava ministeri. Kannanotto sai myos nakyvyytta mediassa. Lisdksi
hanke jarjesti useita koulutuksia asumisen ammattilaisille ja maahanmuuttajatoimijoille seka SPARK -
Eradication of Migrant Homelessness in Finland -tydpajan julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin
toimijoiden yhteistyon edistamiseksi. Hankkeen verkkosivuilta www.kattohanke.fi [6ytyy selkokielella

tietoa asumisesta, hankkeen omat vinkki- ja kokemusvideot sekd #100Katto-videokampanjan tuotokset.

Pienlaina-projektissa (2012-2017) kokeiltiin uudenlaista sosiaalisen pienlainoituksen mallia, joka
ennaltaehkaisisi pienituloisten kotitalouksien ylivelkaantumista ja taydentaisi nykyista kuntien
sosiaalista luototusta. Lisdksi projektissa kehitettiin ilmainen Penno-verkkosovellus rahankdyton
suunnitteluun ja seurantaan. Lainan saaneet asiakkaat hy6tyivat pienlainasta monin tavoin ja prosessi
oli my6s monelle kielteisen paatoksen saaneelle palveluohjauksen ansiosta hyddyllinen.
Ylivelkaantumista pienlaina ei kuitenkaan ehkaissyt, silla iso osa hakijoista oli jo lainaa hakiessaan
ylivelkatilanteessa. Kertyneet kokemukset pienituloisten taloudellisesta selviytymisesta seka
ratkaisuehdotuksia havaittuihin epakohtiin ja esille nousseisiin tarpeisiin koottiin julkaisuun Reilusti
lainaa https://www.takuusaatio.fi/reilusti-lainaa-puheenvuoroja-pienituloisten-taloudellisesta-

selviytymisesta. Kohtuuehtoinen pienlaina pienituloisille ja Penno-sovellus jaivat Takuusaation
palveluvalikoimaan projektin paatyttya. Lisatietoja Pennosta ja Pienlainasta l0ytyy Takuusaation
nettisivuilta: https://www.takuusaatio.fi

Voimanpesa Il -hankkeessa (2013-2017) tehtiin kokonaisvaltaista ja intensiivistd asumisen tukityota
lapsiperheiden asumisen turvaamiseksi Espoossa. Hankkeessa kohdattiin asunnottomia espoolaisia
lapsiperheitd seka tehtiin ennaltaehkdisevaa tyota vuokravelkatilanteissa. Perheiden
asunnottomuustilanteiden taustalta |0ytyi mm. kulttuurikonflikteja, parisuhdeongelmia, Iahi- ja
parisuhdevakivaltaa, riitaisia avioeroja seka paihde- ja mielenterveysongelmia. Asiakastydssa kohdattiin
290 perhetta, joissa lapsia oli yhteensa 615. Maahanmuuttajaperheiden osuus perheista oli yli puolet
eli 55 %. Keskeinen tydmenetelma oli dialogipedagogiikka. Hankkeen kehittamistyd painottui
Voimanpesa I-hankkeessa luodun asiakastyonprosessikaavion paivittdmiseen ja viimeistelemiseen.
Prosessikaavion lopullinen ilme toteutettiin visuaalisesti ja se esiteltiin hankkeen paatostilaisuudessa
kevaalla 2018. Linkki videoon: https://youtu.be/dA1UmIxBTfO Hanketta hallinnoi EJY ry. Lisatietoja:
https://www.espoolaiset.fi/ejy/toiminta/voimanpesa/

Oman muotoinen koti -hankkeessa (2015-2017) ideoitiin ja testattiin uusia asumisen malleja nuorille
aikuisille. Hankkeessa hyédynnettiin palvelumuotoilua ja nuoret olivat monin eri tavoin mukana
ideoimassa ja toteuttamassa toimintaa alusta asti. Hankkeessa testattiin mm. kausiasumista
Vartiosaaressa, toteutettiin yhteisdasumisen kokeilu Kannelmaen kimppa, seka kaynnistettiin
vanhusten ja nuorten yhteisasuminen palvelutalo Rudolfissa. Asumiskokeilut saivat laajaa
kansainvalista julkisuutta ja hanke sai myo6s useita tunnustuksia. Hanketta hallinnoi Helsingin kaupungin
nuorisoasiankeskus. Lisatietoa http://omanmuotoinenkoti.munstadi.fi/

Espoon kaupungin, Y-Saation ja ymparistoministerion yhteistyona toteuttamassa Valivuokrauksen
pilottihankkeessa (2016-2017) vuokrattiin alle 30-vuotiaille espoolaisille nuorille vuokra-asunnoiksi
yksityisessa omistuksessa olevia asuntoja. Pilotti toteutettiin Espoossa valivuokraukseen pohjautuvalla
yhteistyomallilla. Tavoitteena oli liséksi kehittaa toimiva ja yksityisten asuntojen omistajien kannalta
taloudellisesti turvallinen valivuokrausmalli pienasuntojen saamiseksi vuokrakadyttoon. Yhteistyosta
laadittiin sopimukset ymparistdministerion ja Y-Saation, seka Espoon kaupungin ja Y-Saation kesken.


http://www.kattohanke.fi/
https://www.takuusaatio.fi/reilusti-lainaa-puheenvuoroja-pienituloisten-taloudellisesta-selviytymisesta
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Pilotissa Y-Saatio vuokrasi yksityisiltd omistajilta asuntoja edelleen valivuokrattaviksi asunnottomille
nuorille henkildille. Espoon kaupunki jarjesti asuntoihin asiakasohjauksen ja asumisessa tarvittavat
tukipalvelut. Yhteistyosopimuksessa sovittiin myos taloudellisten riskien jakamisesta Y-Saation ja
Espoon kaupungin kesken. Pilotin aikana vuokrattiin yhteensa 27 asuntoa 32 ruokakunnalle.
Suurimmaksi haasteeksi muodostui vuokratasoltaan kohtuuhintaisten pienasuntojen Iéytaminen
nuorille, eika talta osin paasty tavoitteeseen. Koska sosiaalitydssa oli tarvetta myds perheasunnoille,
otettiin projektiin mukaan joitakin isompia asuntoja, jotta sosiaalityo sai asutettua myos muita
asunnottomia ja asunnottomuusuhanalaisia kuin varsinaista pilotin kohderyhmaa. Pilottihanketta
paattyi 31.12.2017, eika toimintaa jatketa. Kuitenkin ne asunnot, jotka ovat pilottiin vuokrattuina,
pysyvat valivuokrauskaytossa sosiaalityon asiakkaille siihen asti, kunnes asukkaat muuttavat pois.

Hankkeen loppuraportti valmistuu piakkoin. Vastaavantyyppista valivuokramallia on testattu myos
Tampereella ja Oulussa. Alustavien tietojen mukaan seka Tampereella ettd Oulussa kohtuuhintaisia
vuokra-asuntoja on l16ytynyt helpommin ja mallin kehittdmista jatketaan.

Riskivakuutus-hankkeessa (2016-2017) rakennettiin yhdessa LahiTapiola Pirkanmaan kanssa uusi
vakuutustuote huoneistoturvavakuutus, joka parantaa luottotietonsa menettaneen asunnon hakijan
mahdollisuuksia saada vuokra-asunto. Lisdksi vakuutuksella tehostetaan vuokranantajien riskien
hallintaa. Vakuutuksen ottaa vuokranantaja. Hankkeen toteutti Viadia Pirkanmaa. Loppuraportti:
http://www.ym.fi/download/noname/%7B33849BC7-DF04-438F-B3C3-3FF5E3DCD18E%7D/135531

ASIM -pakolaisten asumisselvitys -hankkeessa (2016-2017) selvitettiin kansainvalista suojelua saavien
pakolaisten asumisen kysynta- ja tarjontatekijoiden kohtaamista seka kehittamistarpeita. Hanketta
koordinoi Ympaéristéministerié. Raportti:
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/79877/YMra_12 2017.pdf?sequence=3

Kuusi hanketta paattyi vuodenvaihteessa 2017/2018. Osa naista hankkeista kdynnistettiin jo ennen
ohjelmaa ja ne liittyivat mukaan ohjelmayhteistydohon sen kdynnistyttya. Paattyneiden hankkeiden
joukossa on myos kolme YM osittain rahoittamaa selvityshanketta.

Vuoden 2018 alkupuolella kdynnistettiin kymmenkunta uutta STEAn rahoittamaa hanketta, jotka
|ahestyvat asunnottomuuden ehkaisya useista eri nakokulmista. Esimerkiksi SPR Nuorten turvatalojen
Kotipolku-hankkeessa tuetaan vapaaehtoisten ja verkostotyon keinoin 18-24-vuotiaiden nuorten
aikuisten itsenadistymista. Kohderyhmana ovat vasta asunnottomaksi ajautuneet nuoret, seka nuoret,
joilla on akuutti asunnottomuuden uhka. Y-sdation hallinnoima NEA-hankkeessa panostetaan naisten
asunnottomuuden erityiskysymyksiin ja Sininauhaliiton Py6éroovesta ulos -hankkeessa etsitaan uusi
vaihtoehtoja rikosseuraamusasiakkaiden asumisen turvaamiseen. Uusien hankkeiden tiedot lisataan
asunto ensin-sivuille kevaan aikana. Sielta 16ytyy lisatietoa kaikista muistakin ohjelmassa mukana
olevista hankkeista.
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Kuva 5. Ohjelman toteuttamiseen osallistuvat hankkeet toimintamuodon mukaan jaoteltuna 2016-
2018. Mukaan on laskettu myds ne hankkeet, joille STEAn avustusehdotuksessa on ehdotettu avustusta
vuodesta 2018 alkaen. Hankkeita on toistaiseksi ollut yhteensd 38.

4.3. ENNALTAEHKAISEVA ASUNNOTTOMUUSTYO VAHVISTUU KAUPUNGEISSA
Vuoden 2016 aikana kaynnistettiin asunnottomuustyota koordinoimaan monialainen yhteistyéryhma
viidessa kaupungissa Espoossa, Lahdessa, Kuopiossa, Porissa ja Tampereella. Yhteistydoryhma
kdynnistettiin myo6s Jyvaskylassa ja Vantaalla. Helsingissa ja Oulussa ei asunnottomuustyon
koordinointiin tyéryhmaa ole toistaiseksi perustettu. Tyoryhmat rakennettiin useissa kaupungeissa
Paavo-ohjelmien aikana luotujen yhteistyorakenteiden pohjalle tdydentdaen kokoonpanoa
ennaltaehkaisyyn erikoistuneilla tahoilla. Ohjelmakaupungit nimesivat myds asunnottomuustyosta
vastaavan johtavan viranhaltijan, sekd AUNE-yhteyshenkilén huolehtimaan kdytannon yhteistyén
toteuttamisesta.

Ensimmaisia toimienpiteita kaupungeissa oli hanketydntekijéiden rekrytointi Asunnottomuuden
ennaltaehkaisyn kuntastrategiat-hankkeeseen Espoossa, Jyvaskylassd, Kuopiossa, Lahdessa,
Tampereella ja Vantaalla. Hankkeen tarkea tehtédva oli ohjata kaupungeissa tehtavaa
asunnottomuusty6tda huomioimaan entistd vahvemmin asunnottomuuden ennaltaehkaisyn nakékulma.
Varsin pian hanketyontekijat kaynnistivat myods ennaltaehkaisevien asunnottomuussuunnitelmien
valmistelutyon kaupunkeihin. Ennaltaehkaisevaa asunnottomuussuunnitelmaa valmistelee myos Pori.

Espoossa ennaltaehkdisevan asunnottomuustydn valmistelu toteutettiin tehokkaasti hyédyntaen
Paavo-ohjelmien aikana rakennettuja verkostoja. Kaupunki kirjasi aiesopimukseen selkeét ja mitattavat
tavoitteet ja aiesopimus valmistui ensimmaisena. Myos kaytannon tydskentely kdynnistettiin Espoossa
ripedsti. Asunnottomuustyon yhteistyoverkosto kokoontuu sdaannoéllisesti ja ohjaa asunnottomuustyon
toteutusta. Yhteisty6 kaupungin asunnottomuustoimijoiden kanssa on ollut kiitettdavan rakentavaa.

Keskeiset kaupungissa toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017
olivat kohtuuhintaisen asuntotuotannon lisddminen, asumisneuvonnan laajentaminen, seka kotiin
vietdvien palveluiden pilotoinnin kdynnistaminen. Asetetut asuntotavoitteet uusien asuntojen maaran
seka olemassa olevasta asuntokannasta asunnottomille kohdistettujen asuntojen osalta saavutettiin
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Espoossa. Uusia asuntoja kohderyhmalle osoitettiin kaikkiaan 372 kpl. Nuorisoasuntojen osuus
kokonaisuudesta oli 223 kpl, joista 67 osoitettiin asunnottomille tai tuettuun asumiseen. Yhteistyossa Y-
Saation kanssa vuokrattiin 27 asuntoa yksityisiltd vuokramarkkinoilta asunnottomille. Uutena hyvana
asunnottomuutta ennaltaehkdisevana tyotapana Espoo nostaa seurantakyselyssa esiin syksylla 2017
kdynnistetyn asumisneuvonnan kaupungin omana toimintana. Parasta tyotavassa on sen tarjoama
mahdollisuus antaa matalan kynnyksen ohjausta ja neuvontaa kaikille sita tarvitseville kuntalaisille,
riippumatta siitd, kenen vuokranantajan asunnossa asuu, tai onko sosiaalihuollon asiakkuutta.

Jatkotyon kehittamispainopisteind Espoo nosti esiin yhteistydn kehittamisen vuokranantajatahojen
kanssa asumisneuvojatoiminnassa, lapsiperheiden haatéjen ehkdisemisen seka palvelujen kehittamisen
moniammatillisesti ammattilaisten ja kokemusasiantuntijoiden yhteistyolla. Asunnottomuus laski
vuonna 2017 Espoossa 20 henkil6lla, asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli 0,2 %.

Helsingissa asumisneuvontatyolld on jo pitka ja tuloksekas historia. Huhtikuussa 2017
asumisneuvontatiimi vahvistui psykiatrisella sairaanhoitajalla. Asumiskummi-toiminta kaynnistettiin
puolestaan tukemaan vertaistuen keinoin maahanmuuttajataustaisia asukkaita erilaisissa asumisen
haasteissa. Vuonna 2017 asumisneuvontatyolld estettiin Helsingissa 1 490 haatoa. Yhteistyo
asunnottomuuden ennaltaehkaisemiseksi asumispalveluiden jarjestamisestd vastaavan asumisen tuen
kanssa oli myos tiivista. Aiesopimuksen laatiminen kaupungin kanssa on viela kesken.

Uusina asunnottomuutta ennaltaehkaisevina ty6tapoina Helsinki toi esiin seurantakyselyssa em.
asumisneuvonnan uusien toimintamuotojen lisdksi séhkoisten palveluiden aloittamisen ja Heka-
asuntojen yhteistyoprosessin. Jatkotydn kehittamispainopisteind Kaupunki nosti esiin moniammatillisen
tyon integraation kehittdmisen ja yhtendistimisen, asumissosiaalisen tyon vahvistamisen seka
digipalvelujen kehittamisen. Asunnottomuus laski vuonna 2017 Helsingissa 230 henkil6lla,
asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli 0,6 %.

Hyvinkaa liittyi ensimmaisena KUUMA-kuntana mukaan ohjelmatydhon allekirjoittamalla sopimuksen
valtion kanssa ohjelman toteuttamisesta vuonna 2017 ja kannusti ndin myds muita kehyskuntia
mukaan asunnottomuustychon.

Keskeiset kaupungissa toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017
olivat kohtuuhintaisen asuntotuotannon lissédminen, asumisneuvonnan vahvistaminen ja
asunnottomuustydn koordinaation integrointi muihin palveluihin. Uutena asunnottomuutta
ehkaisevana toimintatapana kaupunki nosti esiin kotiin vietdvien palveluiden kehittamisen
aikuissosiaalityon, pdihde- ja mielenterveyspalvelujen, sekda HUS mielenterveyspalvelujen yhteistyona.
Myds tyollisyyspalvelut jalkautuivat asiakkaan kotiin raataléimaan tyokokeilu ja kuntouttavan
ty6toiminnan palveluita. Seuraavaksi Hyvinkdalla panostetaan asunnottomuustyota seuraavan ja
koordinoivan yhteistydryhman toiminnan kdynnistamiseen. Vuonna 2017 Hyvinkaalla oli
asunnottomana 50 henkil6d, asukasmaardan suhteutettuna asunnottomia oli 0,1 %.

Jyvaskyldssa ennaltaehkaisevan asunnottomuustyon valmistelu kaynnistettiin vauhdikkaasti ja AKU-
hankkeen hankekoordinaattori aloitti tyot jo maaliskuun alussa 2016. Asunnottomuustyon toteutusta
koordinoimaan perustettiin myos ohjausryhma.

Keskeiset kaupungissa toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017
olivat asumisneuvonnan ja Kotikonsti-toiminnan vahvistaminen, kokemusasiantuntijakoulutuksen
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aloittaminen seka vankilasta vapautuvien asumisen tukeminen. Olemassa olevasta asuntokannasta
ohjelman kohderyhmalle osoitettiin vuosina 2016-2017 yhteensa 469 asuntoa. Uusina hyvina
asunnottomuutta ennaltaehkaisevina ty6tapoina Jyvaskyla nosti seurantakyselyssa esiin mm. asunto
ensin-periaatteella toimivan asumisyksikon avaamisen paihteiden kayttdjille, sekd asuminen puheeksi
kaytannon.

Jatkotyon kehittamispainopisteina kaupunki toi esiin paihteet sallivan asumisen edelleen lisdamisen,
Liikkuvan tuen vahvistamisen sekd haatdjen ehkaisyn. Asunnottomuus laski vuonna 2017 Jyvaskylassa
seitsemalla (7) henkilolld, asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli 0,1 %.

Kuopiossa asunnottomuustyota koordinoimaan koottiin monialainen tyéryhma, johon myos jarjestot ja
saatiot kutsuttiin mukaan. Ennaltaehkaisevan asunnottomuustydn suunnitelman valmisteluun
palkattiin hankekoordinaattori AKU-hankkeeseen.

Keskeiset kaupungissa toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017
olivat resurssien lisdédminen kohdennetusti asunnottomien sosiaalityéhon (1 stt ja 0,5 ohjaaja),
Sirkkulanpuiston Nopean toiminnan joukkojen Keltsu-kohtaamispaikka, seka monialaisten tyéryhmien
kokoaminen valmistelemaan asunnottomuutta ennaltaehkaisevia toimintatapoja. Uusina hyvina
asunnottomuutta ennaltaehkaisevina tyémuotoina Kuopio nosti seurantakyselyssa esiin mm. Avain
asumisneuvontatoiminnan, seka K3- ja AKU-hankkeiden toteuttamisen.

Jatkotyon kehittamispainopisteena kaupunki toi esiin asunnottomien palvelujen keskittamisen ja
jalleen vuokrauksen toimintamallin kdynnistamisen. Asunnottomuus kasvoi vuonna 2017 Kuopiossa 15
henkil6lla, asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli 0,1 %.

Lahdessa erityisen leiman ennaltaehkdisevan asunnottomuustyon toteuttamiselle antoi Paijat-Hameen
hyvinvointiyhtyman perustaminen 1.1.2017. Yhtyma tuottaa sosiaali- ja terveydenhuollon seka
ympdristoterveyden palvelut Paijat-Hameessd, myos Lahdessa. Aiesopimuksen ohjelman toteutuksesta
valtion kanssa allekirjoitti Lahden kaupunki, mutta hyvinvointiyhtyma oli mukana valmistelemassa
sopimusta ja tuotti pddosan asunnottomien palveluista vuonna 2017. Lahdessa keratdan arvokkaita
kokemuksia siitd, miten asunnottomuuden ennaltaehkaisyn yhteistyokdytannot rakennetaan kaupungin
ja sosiaali- ja terveyspalvelut tuottavan maakunnallisen organisaation kesken. Vuokra-asuntotilanne
Lahdessa oli tasapainossa.

Keskeiset kaupungissa toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017
olivat asumisen tiedon lisdaminen toimijoiden keskuudessa ja nuorten asumisen taitojen vahvistaminen,
seka matalan kynnyksen tuen ja asumisneuvonnan kehittdminen. Nuorisoasuntoja Lahteen valmistui yli
250 kappaletta. Uusina hyvina asunnottomuutta ennaltaehkaisevina tyotapoina Lahti nosti
seurantakyselyssa esiin monialaisen asumisen tyoryhman tyéskentelyn, Omaan kotiin! -tapahtuman,
seka nuorten asumisen tiedot & taidot -kurssit, jotka kaikki vahvistavat yhteisty6ta, osaamisen
jakamista ja yhdessa tekemisen kulttuuria.

Jatkotyon kehittamispainopisteina Lahti nosti esiin asumis- ja talousneuvonnan kehittamisen,
asunnottomuuden ennaltaehkaisyn suunnitelmatydn vakiinnuttamisen, seka monialaisen asumisen
verkoston toiminnan yllapitamisen. Lahdessa asunnottomien maarassa ei tapahtunut muutoksia,
asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli Lahdessa vain 0,04 %.
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Oulussa asunnottomuuden ennaltaehkaisytydssa nakyi varsin vahvasti panostus turvapaikanhakijoiden
asumisen onnistumisen turvaamiseen, seka valivuokrauksen toimintamallin kehittdmiseen.

Keskeiset kaupungissa toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017
olivat asumisneuvonnan onnistunut toteuttaminen, kohtuuhintaisen asuntotuotannon lisidminen, seka
maahanmuuttajien kotouttaminen mm. vélivuokrauksen toimintamallia hyédyntaen. Yksityisilta
vuokranantajilta valivuokrattiin lahes 120 asuntoa. Kaupunki hankki maahanatulleille
pakolaistaustaisille alaikaisille kuntapaikan saaneille henkil6ille vuonna 2017 myos 21
perheryhmakotipaikkaa ja 60 tukiasumisyksikkdpaikkaa seka ohjuspalveluita asumiseen. Uusina hyvina
asunnottomuutta ennaltaehkaisevina tyétapoina Oulu nosti seurantakyselyssa esiin sosiaalisen
kuntoutuksen ja asumisen ohjauksen yhteistyon, kotiin saatavan tuen toimintamallin, seka yhteistyén
asumisneuvonnan ja vuokrataloyhtididen kanssa.

Jatkotyon kehittamispainopisteind Oulu nosti esiin kohtuuhintaisten, myos erityisryhmille suunnattujen
vuokra-asuntojen, seka asumisneuvonnan saatavuuden turvaamisen, seka strategisena tavoitteena
asukkaiden siirtymisen yha itsenaisempaan asumiseen. Asunnottomuus kasvoi vuonna 2017 Oulussa 57
henkilolla, asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli 0,1 %.

Porissa tehtdvdssa asunnottomuuden ennaltaehkaisytydssa satsattiin mm. asumispalvelujen rakenteen
keventamiseen ja toipumisorientaatio-lahestymistavan vahvistamiseen. Keskeiset kaupungissa
toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017 olivat laitoksista tai
asumispalveluista itsendiseen asumiseen siirtyneiden asumisen turvaaminen, paihde- ja
mielenterveysasiakkaiden asumispalvelujen rakenteen keventdaminen, seka kokemusasiantuntijoiden
roolin vahvistaminen. Uutena hyvadna asunnottomuutta ennaltaehkdisevana tyotapana Pori nosti
seurantakyselyssa esiin Varikko erityisasumisen, joka sallii asumisen myo6s paihtyneena.

Jatkotyon kehittamispainopisteina Porissa tuotiin esiin talousvaikeuksissa olevien kotitalouksien
asunnon menettamisen uhan ehkdiseminen ja luottotietonsa menettdaneiden asunnon saannin
helpottaminen, maahanmuuttajien ja oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden
asunnottomuuden torjunta, seka asiakkaan mahdollisimman itsendisen asumisen mahdollistaminen
kotiin annettavan tuen myo6ta. Asunnottomuus kasvoi vuonna 2017 Porissa 22 henkil6lla,
asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli 0,1 %.

Tampereella asunnottomuustyon kehittdmiseen tartuttiin aktiivisesti ja tehtiin arvokasta pioneerity6ta
myos ennaltaehkaisevien asunnottomuussuunnitelmien valtakunnallisen valmistelun tueksi. Keskeiset
kaupungissa toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017 olivat
asumisneuvonnan vahvistaminen, maahanmuuttajien ja oleskeluluvan saaneiden
turvapaikanhakijoiden asunnottomuuden torjunta, kokemusasiantuntijoiden roolin vahvistaminen,
asunnottomuuden ennaltaehkaisyn kuntastrategioiden toteutus, seka asunnottomuustyon
koordinaatio ja yhteiskehittdaminen. Kunnalliset vuokrataloyhti6t osoittivat vuosina 2016-2017 yli 800
asuntoa asunnottomille ja asunnottomuuden uhkaamille henkiléille. Uutena hyvana asunnottomuutta
ennaltaehkadisevana tydtapana Tampere nosti seurantakyselyssa esiin sosiaali- ja terveysalan
asiakastyota tekeville, tuetun asumisen palveluntuottajille sekd muille yhteistyokumppaneille
jarjestetyt asumissosiaalisen tyon teemapaivat.

Jatkotyon kehittamispainopisteet Tampereella ovat kohtuuhintaisen asuntotuotannon lisédminen, seka
talousvaikeuksissa olevien kotitalouksien asunnon menettamisen uhan ehkdiseminen ja luottotietonsa
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menettaneiden asunnon saamisen helpottaminen. Asunnottomuus laski Tampereella 32 henkiloll3,
asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli 0,1 %.

Vantaalla kehitetdan aktiivisesti ennaltaehkdisevda asunnottomuustyta osana aikuissosiaalityon
uudistamista. Tavoite on laatia erillinen asunnottomuuden toimintasuunnitelma osaksi Vantaan
kaupungin hyvinvointiohjelmaa ja vieda asunto ensin -periaate osaksi kunnan maa- ja asuntopoliittista
linjausta. Kaupunki on myds mukana AKU-hankkeessa.

Keskeiset kaupungissa toteutetut asunnottomuutta ennaltaehkaisevat toimenpiteet vuosina 2016-2017
olivat asunnottomien palvelujen yhdenmukaistaminen, huoneistoturvavakuutuksen kayttéonotto
kolmessa asumisyksikdssa, sekd kokemusasiantuntijatoiminnan mallintaminen. Uutena hyvana
asunnottomuutta ennaltaehkdisevana tyotapana Vantaa nosti seurantakyselyssa esiin
aikuissosiaalitydssa toteutettavan ennaltaehkdisevan asumisen sosiaaliohjauksen, johon asiakas voi
tulla ilman lahetetta. Lisdaksi asumissosiaalista tyota tekevat tahot jakavat hyvia kdytantoja aktiivisesti.

Jatkotyon kehittamispainopisteinad Vantaa toi esiin Koisoniittyyn valmisteltavan pienet tuvat -hankkeen
valmiiksi saamisen, asunnottomiksi vapautuvien vankien sosiaalitydn mallintamisen, seka
ennaltaehkaisevan tyon edelleen vahvistamisen yhteistyossa laajan toimijaverkon, kuten KELA, talous-
ja velkaneuvonta, sosiaalinen luototus, seka terveydenhoito kanssa. Asunnottomuus laski Vantaalla 69
henkilolla, asukasmaaraan suhteutettuna asunnottomia oli 0,1 %.

KUUMA-kunnat liittyvat yhteistyohon asunnottomuuden ehkaisemiseksi yhteistyopoytakirjalla.
Poytakirjan sisallosta sovittiin syksyn 2017 aikana ja poytakirja allekirjoitetaan kevaalla 2018. KUUMA-
kunnat panostavat erityisesti asumisneuvonnan vahvistamiseen, kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen
saatavuuteen, seka talous- ja velka-asioiden neuvonnan kehittamiseen. Vuonna 2017 KUUMA-kunnissa
tyoskenteli seitseman asumisneuvojaa (Nurmijarvellad kaksi, sekd Mantsaldssa, Jarvenpadssa, Keravalla,
Tuusulassa ja Hyvinkaalla kussakin yksi). Eniten asunnottomia oli Nurmijarvella ja Keravalla,
asukasmaaraan suhteutettuna noin 0,2 %.

4.4. LISAA ASUMISNEUVOJIA JA KOKEMUSASIANTUNTIJOITA

Vuosien 2016-2017 aikana ohjelmakaupunkeihin palkattiin uusia asumisneuvojia, seka sitoutettiin
mukaan myos joukko asunnottomuutta kokeneita kokemusasiantuntijoita erilaisiin rooleihin ja tehtaviin.
Vuonna 2016 ohjelmakaupungeissa tyoskenteli kaupungeille tehdyn seurantakyselyn mukaan 65
asumisneuvojaa, vuonna 2017 asumisneuvojia tydskenteli jo Iahes 80. Asumisneuvojista noin 40 %
tyoskenteli kunnan sosiaalitoimessa ja reilu 20 % kunnan vuokrataloyhtidssa. Jarjestdissa ja saatidissa
asumisneuvojista tydskenteli 33 %. Muutaman asumisneuvojan tydnantaja oli myos yritys.
Seurantakyselyn mukaan asumisneuvojat estivat ohjelmakaupungeissa vuonna 2016 kaikkiaan 2 196
haatoa ja vuonna 2017 perati 2 871 haadon toteutumisen. Asumisneuvontatyohon kehitettiin myos
uusia tydmuotoja. Esimerkiksi Helsingin kaupungin asumisneuvontatyon tiimiin palkattiin vuonna 2017
psykiatrinen sairaanhoitaja tuomaan tiimiin erityisosaamista mielenterveysongelmista karsivien
asukkaiden kanssa tehtavaan tyohon. Helsingissa kdaynnistettiin myds asumiskummitoiminta tukemaan
maahanmuuttajien asumisen onnistumista.

Asumisneuvontatyyppista asumisen ohjaus- ja neuvontatyota toteutettiin myds nuorten ohjaamoissa.
Vantaan, Espoon, Helsingin ja Tampereen ohjaamoissa tyoskenteli kussakin yksi asumisasioihin

erikoistunut tyontekija hankeluontoisesti padosin vuosien 2016-2017 aikana. Lisaksi paikallisten NAL-
nuorisoasuntoyhdistysten tyontekijat tarjosivat erilaisin jarjestelyin asumisen neuvontaa ohjaamoissa
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useissa kaupungeissa. Kohtaamo-hankkeen tilastojen mukaan asumisen neuvontaa tai ohjausta oli
vuoden 2017 lopulla tarjolla 11 ohjaamossa ja asumisasiat olivat viidenneksi suosituin syy tulla
ohjaamoon. Tammi-heindkuun 2017 vélisena aikana ohjaamon kautta 16ysi asumisratkaisun yli 150
nuorta. Asumisen ohjaus- ja neuvontatyodn tulevaisuus nuorten ohjaamoissa on raporttia kirjoitettaessa
vield epdselva. Ohjaamotoiminta on jatkumassa, mutta toiminnan rahoitusrakenne muuttuu.
Tyoskenteleekd ohjaamojen palkkalistoilla jatkossa my6s asumisen asioihin erikseen perehtyneita
tyontekijoita jaa nahtavaksi. Vuosien 2016-2017 aikana on asumisen neuvonta ja ohjaus nostettu joka
tapauksessa yhdeksi ohjaamojen osaamisalueeksi ja ohjaamojen tyontekijoitd on myos koulutettu
huomioimaan asumisasiat osana palvelukokonaisuutta. Nuorisoasuntoliitolla (NAL) ja erityisesti Onnistu
asumisessa-hankkeella on ollut rooli asumisen nakdkulman vahvistamisessa ohjaamoissa. Asumisen
asioihin liittyvaa neuvontaa tulee jatkossakin olemaan tarjolla ohjaamoissa ainakin NAL-
paikallistoimijoiden tarjoamana.

Asunnottomuustydssa on jo varsin pitka perinne kokemusasiantuntijoiden hyédyntamisessa palveluiden
kehittamisessa. Ohjelman koordinaatioryhmassa, kuin myos ohjaus- ja yhteistydoryhmassa on alusta asti
tyoskennellyt mukana Vailla Vakinaista Asuntoa ry:n (VVA) kokemusasiantuntija. VVAn
kokemusasiantuntijat ovat tehneet jo useamman vuoden myds kdytannon asiakasohjaustyota ja
kehittaneet kokemusasiantuntijatoimintaa Omat Avaimet-hankkeessa. Asunnottomuuden
ennaltaehkaisyn kuntastrategiat-hankkeen yhtena tavoitteena on edelleen kehittdd asunnottomuustyon
kokemusasiantuntijatoimintaa erityisesti asunnottomuuden ennaltaehkaisyn nakékulmasta. Hankkeen
myo6ta kuudessa ohjelmakaupungissa kdynnistettiin erilaisia kokemusasiantuntijatoiminnan kokeiluja.
Esimerkiksi Vantaalla mallinnettiin kokemusasiantuntijoiden tyonkuva aikuissosiaalityohon ja
Jyvaskylassa kaynnistettiin kokemusasiantuntijakoulutus asunto ensin -periaatteen ndkdkulmasta.
Espoossa puolestaan kehitetddan mallia, jossa kokemusasiantuntija toimii asiakkaan tukena
palveluverkostossa. Vuoden 2017 lopussa ohjelmakaupungeissa toimi 50 asunnottomuuden
kokemusasiantuntijaa erilaissa tehtavissa. Heistd paatoimisesti tyoskenteli eripituisissa tytjaksoissa 17
henkil6d, seka osa-aikaisesti tai tilapaisesti 12 henkilda. Vapaaehtoistyota teki jossain muodossa yli 20
kokemusasiantuntijaa.

4.5. YL 1200 UUTTA ASUNTOA ASUNNOTTOMUUSTYOHON

Uusien kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen kohdentaminen asunnottomuustyéhon on yksi keskeisimpia
ohjelman toimenpiteitd asunnottomuuden ehkaisemiseksi. Periaatepdatdkseen kirjattu uusien
asuntojen tavoite on vahintdan 2 500 asuntoa tai asuntopaikkaa ohjelmakaudella. Kaupunkien kanssa
neuvotelluissa aiesopimuksissa tavoitteeksi tarkentui 1 910 uuden asunnon kohdentaminen
asunnottomuustyohon ohjelmakauden aikana. Tavoitteeseen on pyritty hankkimalla padosin STEA
avustuksella yksittdisia pienasuntoja kiinteistdosakeyhtidista lahinna padkaupunkiseudulta,
rakentamalla nuorisoasuntoja ehkdisemaan nuorten asunnottomuutta, pilotoimalla valivuokramallia
yksityisten vuokra-asuntojen saamiseksi laajemmin asunnottomuustyohon, seka toteuttamalla
muutamia pienimuotoisia asumisyksikoita erityisesti pitkdaikaisasunnottomien asumistarpeisiin. Lisaksi
on tehty vaikuttamistyota kohtuuhintaisen ARA vuokra-asuntojen rakentamisen edistamiseksi.

Kaupungeille tehdyn seurantakyselyn mukaan vuosina 2016-2017 uusia asuntoja asunnottomuustyéhén
saatiin yhteensa 1 405, eli aiesopimuksissa neuvoteltu tavoite tullaan todennakoisesti saavuttamaan.
Yleishyodyllisistad vuokra-asunnoista osoitettiin uusia asuntoja asunnottomuustyéhén 104 kpl.
Nuorisoasuntoja valmistui perati 961. Mukaan on laskettu Nuorisoasuntoliiton ja Nuorisosaation
asunnot. Nuorisoasunnoista noin 15 % osoitettiin tuetun asumisen asukkaille, kaikki asukkaat saivat
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perehdytyksen itsendiseen asumiseen. Asumisyksikoita valmistui 6 ja niihin asuntoja yhteensa 143 kpl.
Vialivuokramallilla yksityisia vuokra-asuntoja kohderyhmalle vuokrattiin lahes 200, eniten Oulussa 117
asuntoa. Lisdksi lahinna saatididen toimesta hankittiin 192 pienasuntoa kiinteistdosakeyhtidista, joista
paakaupunkiseudulle 132 asuntoa.

Kuuma-
Espoo | Helsinki | JKL | Kuopio | Lahti | Oulu | Pori | Tampere | Vantaa | kunnat | Yhteensa

Yleishyodylliset

vuokra-asunnot 20 2 12 0 104
Nuorisoasunnot 223 177 31| 346 58 61 65 961
Asumisyksikot 1 2 1 2 0 6

Asumisyksikoissa
asuntoja 29 40 17 57 0 143
RAKENNETUT
ASUNNOT

YHEENSA 313 95 2 43| 293 40 17 85 61 65 1014

YKSITYISILTA
VALIVUOKRATUT
ASUNNOT 27 11 117 20 24 199

MUUT
ASUNNOT,
ASUNTOJEN
HANKINTA 32 63| 23 3 20 14 37 192

Taulukko 2. Uudet asunnot kohderyhmaille vuosina 2016-2017.

Toinen periaatepaatokseen kirjattu tavoite liittyi olemassa olevan valtion tukeman vuokra-
asuntokannan tehokkaampaan hyodyntamiseen asunnottomien tai akuutissa asunnottomuuden uhassa
olevien asumisen turvaamisessa. Vuosien 2016-2017 aikana olemassa olevasta ARA vuokra-
asuntokannasta osoitettiin seurantakyselyn mukaan asunnottomuustyéhén noin 3 500 asuntoa. Eniten
Tampereella, Espoossa ja Vantaalla. Kaupunkien laskentaperusteet em. asuntojen osalta kuitenkin
vaihtelivat sen verran, etta lukua voidaan pitda vain suuntaa antavana.

4.6. YHTEISTA VIESTINTAA

Myd6s asunnottomuusviestintad tehdaan yhdessa. Verkostokehittajat-hanke yllapitaa
asunnottomuustyohon keskittyvaa verkkosivustoa www.asuntoensin.fi ja julkaisee kuukausittain
asunnottomuustyon uutiskirjetta. Vuonna 2017 sahkdinen uutiskirje tavoitti yli 2 000 lukijaa. Vuoden
2017 alussa asunnottomuustoimijoiden viestinnasta vastaavat toimijat jarjestaytyivat lisaksi

vapaamuotoiseksi verkostoksi, joka jakaa matalalla kynnyksella toisille asunnottomuuteen liittyvaa
informaatiota ja viestii yhteisin ydinviestein asunnottomuuteen liittyvista asioista. Asumisen turva on
varmistettava aina, kun ihminen kohdataan palveluissa! asumisneuvonta on tehokas keino
ennaltaehkaistad asunnottomuutta! ja asunnon turvaaminen vahentaa rikoksien uusimista! ovat
esimerkkeja yhteisista ydinviesteista. Verkosto organisoi myds kampanjoita, esimerkiksi 17.10.2017
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asunnottomien yon yhteydessa Kutsumaton vieras - Asunnottomien yén somekampanjan. Sosiaalisessa
mediassa asunnottomuustyo profiloituu tagilla #asuntoensin.

5. KESKEISET TULOKSET — MITA OLEMME SAANEET AIKAAN?

5.1. ASUNNOTTOMUUS VAHENI JA ASUNNOTTOMUUDEN KUVA MUUTTUU

ARAn selvityksen® mukaan Suomessa oli vuoden 2017 lopussa asunnottomia henkilditd yhteensd 7 112.
Heista 6 615 oli yksineldvia asunnottomia ja pitkdaikaisasunnottomia 1 893. Asunnottomia perheita oli
214. Asunnottomuus vaheni vuoteen 2016 verrattuna yhteensa 331 henkil6lla ja
pitkdaikaisasunnottomuus laski 154 henkil6lla. Asunnottomien perheiden maara vaheni 111 perheella.
Asunnottomien maara on laskenut Suomessa vuodesta 2012 I&htien. Vertailun vuoksi Ruotsissa®
akuutissa asunnottomuustilanteessa olevien maara kasvoi 24 % vuodesta 2011 vuoteen 2017.

Huolestuttavaa oli nuorten, alle 25-vuotiaiden asunnottomuuden kasvu. Nuorten asunnottomuus
kasvoi 186 henkilolla edellisvuoteen verrattuna. Alle 25-vuotiaista asunnottomista viidesosa oli
pitkdaikaisasunnottomia. Helsingissa asunnottomien nuorten maara kasvoi 100 henkil6lla ja Turussa 37
henkilolla. Naisten ja maahanmuuttajien asunnottomuus sen sijaan laski. Tilapaisesti tuttavien ja
sukulaisten luona asuvien maara kasvoi edellisvuodesta 73 henkil6lla. Vuodesta 2012 ldhtien tdman
ryhman suhteellinen osuus asunnottomista on kasvanut noin 10 % samalla, kun muiden ryhmien
osuudet ovat pienentynee. Tilapaisesti tuttavien ja sukulaisten luona asuvien ryhmasta tiedetdan
suhteellisen vahan. Oletettavasti ryhmaan kuuluu kohtalaisen paljon nuoria aikuisia, jotka ovat
asunnottomana muutamia viikkoja tai kuukausi ja siirtyvat takaisin asuntomarkkinoille varsin
kivuttomasta. Osalla tahdn ryhmaéan kuuluvista asunnottomuus kuitenkin ndyttaa pitkittyvan ja
kroonistuvan.

Viralliset asunnottomuustilastot eivat anna tyhjentavaa kuvaa asunnottomuudesta. Nuorisoasuntoliiton
arvion mukaan asunnottomien nuorten aikuisten maara on selvasti suurempi, kuin viralliset tilastot
nayttavat. Lisdksi asunnottomuuteen liittyy ilmiéna paperittomuus. Paperittomana pidetdaan henkil63,
jolla ei ole laillista oleskeluoikeutta Suomessa, tai jonka oleskelu maassa ei ole viranomaisten tiedossa.
Asiantuntija-arviot paperittomien madrasta vaihtelevat noin 500-3000 henkildn valilld. Paperittomista
suuri osa oleskelee paakaupunkiseudulle. Ainakin Helsingissa jarjestetdan paperittomille
hatamajoitusta kunnan, seurakuntien ja jarjestojen yhteistyolla. Hatdmajoitusta jarjestetdadan myos
Euroopan unionin alueen liikkuvalle vaestolle.

Varsin uutena ilmiona on viimeisten vuosien aikana asunnottomuusty6ssa tormatty myos
sisdilmakodittomuuteen. Asiasta on saatavilla varsin vahan tutkittua tietoa, eika sisdilmasta
sairastuneiden maarasta ja sairastumistyypeista ole koottu virallisia tilastoja Suomessa. Erilaisten
epdvirallisten arvioiden mukaan Suomessa on tuhansia sisdilma- ja ymparistoperaisiin tekijoihin
sairastunutta henkil6ita, joista osa ei pysty asumaan kodissaan ja on vailla vakituista itselleen
soveltuvaa asuntoa. Sisdilmasta sairastuneiden tilanteesta lisdtietoa saa mm. Homepakolaiset ry kautta
http://www.homepakolaiset.fi/index.html

5 http://www.ara.fi/fi-FI/Tietopankki/Tilastot ja_selvitykset/Asunnottomuus/Asunnottomat 2017(46192)
6 www.socialstyrelsen.se/publikationer2017/2017-11-15/Sidor/default.aspx#
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Kuva 6. Asunnottomien mddré 1987—2017. ARA tilastoja.

Ohjelmakaupungeille vuosittain tehtavan seurantakyselyn mukaan vuonna 2017 uusia asunnottomia oli
reilusti yli puolet asunnottomista. Kyselyyn vastanneiden arvioin mukaan uudet asunnottomat olivat
hyvin heterogeeninen ryhma ihmisia eri vaestéryhmista. Nuoria oli ryhmdssa kohtalaisen paljon, mutta
myo0s idkkdiden maara naytti kasvavan. Iso osa uusista asunnottomista majaili tuttavien ja sukulaisten
luona, usein heilla oli myds luottotietomerkintdja ja maksamattomia vuokrarasteja.

Rikosseuraamuslaitoksen seurantatietojen mukaan vuoden 2017 aikana vankilasta vapautui
asunnottomaksi 472 vankia, eli noin 18 % vapautuneista. Eniten vankeja vapautui asunnottomaksi
Helsinkiin 129 vankia. Vakituinen asunto oli noin puolella vapautuneista. Merkille pantavaa on, etta
asumistieto puuttui 28 % vapautuneista. Tahan ryhmaan kuului todennakdisesti iso osa ns.
lyhytaikaisvangeista. On siis todennakdista, ettd asunnottomana vapautuvien maara oli edellad kuvattua
selvasti isompi. Asunnottomuustiedot kerattiin vapautumissuunnitelmista.
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Kuva 7. Asunnottomuus eri ryhmissé 2003—2017. ARA tilastoja.
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Ei Vakituinen asunto Kuntoutusyksikko Puuttuva tieto

KUNTA N % N % N % N %

Espoo 24 13% 78 43 % 15 8% 63 35%

Helsinki 129 18 % 282 39% 51 7% 263 36%
Vantaa 34 15 % 106 46 % 14 6% 78 34%
Hyvinkaa 9 28 % 15 47 % 1 3% 7 22%
Joensuu 11 19% 32 55 % 5 9% 10 17%
Jyvaskyla 19 13% 93 61 % 5 3% 35 23%
Kerava 5 19% 8 29% 3 11% 11 40%
Kouvola 9 14 % 46 73 % 1 2% 7 11%
Kuopio 12 15% 45 54 % 2 2% 24 29%
Lahti 19 16 % 73 62 % 5 4% 21 18%
Lappeenranta 7 18 % 22 55 % 1 3% 10 25%
Mikkeli 4 10% 27 69 % 1 3% 7 18%
Oulu 30 19% 82 53 % 4 3% 40 26%
Pieksamaki 3 10 % 24 80 % 0 0% 3 10%
Pori 12 14 % 56 64 % 2 2% 17 20%
Rauma 6 18 % 18 55 % 2 6% 7 21%
Rovaniemi 10 27 % 23 62 % 0 0% 4 11%
Seindjoki 6 15 % 29 73 % 0 0% 5 13%
Tampere 56 23 % 115 47 % 18 7% 55 23%
Turku 58 27 % 87 41% 14 7% 55 26%
Vaasa 9 19% 25 53 % 4 9% 9 19%
Yht. 472 18 % 1286 49 % 148 6 % 731 28%

Taulukko 3. Asunnottomana vapautuneet vangit isommissa kaupungeissa vuonna 2017. RISE
seurantatietoja.

Yli puolet Suomen asunnottomista oli Helsingissa. Helsingissa oli myds eniten asunnottomia suhteessa
vakilukuun 0,6 %. Koko maassa asunnottomia suhteessa vakilukuun oli keskimaarin 0,14 %.
Paakaupunkiseudulla asunnottomuus vaheni kaikissa suurissa kaupungeissa, eli Espoossa, Helsingissa ja
Vantaalla. Turussa asunnottomien maara kasvoi 117 henkil6lla. Asunnottomuus kasvoi myos Kuopiossa,
Nurmijarvelld, Oulussa ja Porissa. Pitkaaikaisasunnottomuus laski suurimmassa osassa isoista
kaupungeista.

5.2. KOLME NELJASTA ASUNNOTTOMIEN PALVELUJEN ASUKKAASTA ONNISTUI ASUMISESSA
Asumisen onnistumisen arviointi perustuu seurantaan, jolla kerdatdaan ohjelmakaupungeista tilastotietoa
asunnottomien asumispalveluihin tulleiden asukkaiden asunnottomuustaustasta seka erityisesti
asukkaiden asumisen onnistumisesta. Seurantamalli on kuvattu tarkemmin kappaleessa 3.3.
Asiakaskohtainen asumisen seuranta — miten asuminen onnistuu?

Vuosien2016-2017 aikana tulotiedot (tulolomake) taytettiin 488 asukkaasta. 80 % asukkaista oli miehia.
Alaikaisia lapsia oli ainakin 25 %:lla asukkaista, toki lapset asuivat padosin muualla. Alle 29-vuotiaita
asunnottomien asumispalveluihin tulleista oli 23 %. Ennen palveluun tuloa reilu 10 % asukkaista majaili
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ensisuojassa tai ulkona. Tuttavien luona tai laitoksissa asui tilapdisesti reilu 50 % palveluun tulleista.
Asukkaista 37 % muutti palveluun tullessaan hajautettuun asumiseen (esim. tukiasunto) ja 63 %
asumisyksikkéon.
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PUUTTEELLISESTI ASUVA, TERVEYSHAITTA 12
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Kuva 8. Asunnottomien palvelujen asukkaiden ensisijainen asumismuoto ennen palvelua, n=488.
Ohjelman asiakaskohtaisia seurantatietoja.

Vuosien 2016-2017 aikana palvelun paatti ja poismuuttolomake taytettiin 396 asukkaan kanssa. 44 %
kohdalla asukkaista tukijakso kesti alle yhden vuoden (n=174). 1-2-vuotta palvelussa asui 20 %
asukkaista ja 2-3 vuotta noin 13 % asukkaista. Palvelun paattaneista suurin osa oli 29-65-vuotiaita. Alle
29-vuotiaita heista oli 14 % ja yli 60-vuotiaita noin 6 %. Suunnitellusti palvelun paatti 203 asukasta
vuosina 2016-2017. Heista suurin osa muutti itsendiseen asumiseen (135 asukasta). Muualle tuettuun
asumiseen muutti 40 asukasta ja palvelutaloon kaksi asukasta. Muiden osalta muuttotieto puuttui.

MUU, MIKA? 27
PALVELUTALOON | 2
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ITSENAISEEN ASUMISEEN 135
0 20 40 60 80 100 120 140 160

Kuva 9. Suunniteltu muutto, minne asukas muutti tukijakson jilkeen. Ohjelman asiakaskohtaisia
seurantatietoja.

Suunnittelemattomasti palvelun paatti 190 asukasta vuosina 2016-2017. Useimmin mainitut syyt
suunnittelemattomaan poismuuttoon olivat sitoutumattomuus tukeen, vuokrarastit ja hairiot.
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Kuva 10. Suunnittelemattoman poismuuton syyt, luvut ovat vastauksien mddrid, eivit henkilGitd.
Ohjelman asiakaskohtaisia seurantatietoja.

Vuosien 2012-2017 aikana poismuuttotiedot taytettiin kaikkiaan 1 774 asukkaasta. Vertaamalla em.
poismuuttotietoja samalla aikajaksolla palveluun tulleiden maaraan (tulolomakkeita 2 757) arvioitiin
asunnottomien asumispalvelujen asukkaiden asumisen onnistumista ohjelmakausien aikana. Vertailun
mukaan noin 77 % asukkaista onnistui asumisessaan (asukas muutti suunnitellusti pois, asuminen jatkui
ilman tukea tai tuetusti). Noin 23 % asukkaista muutti pois suunnittelemattomasti.

B Suunniteltu poismuutto

B Asuminen jatkuu samassa

asunnossa itsenadisesti

B Asumien jatkuu tuetusti

Suunnitelematon
poismuutto

Kuva 11. Arvio asunnottomien asumispalvelujen asukkaiden asumisen onnistumisesta vuosien 2012-
2017 aikana. Kuolleet 128 henkil6d poistettu asumisen onnistumisen seurantatilastosta. Paavo 2 ja
AUNE-ohjelmien asiakaskohtaisia seurantatietoja.
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On hienoa, ettd kolme neljasta asunnottomien palvelujen asukkaasta onnistuu asumisessaan, se kertoo
osaltaan asunnottomuustyon kehittymisesta viimeisen kymmenen vuoden aikana. Asunnottomuuden
uusiutumisen ehkaisemiseen tulee kuitenkin aktiivisesti etsia uusia tydmuotoja ja levittda hyviksi
havaittuja kaytantoja. Mielekkdan arjen tekemisen mahdollisuuksien tarjoamisesta osana
asunnottomien asumispalveluja on hyvia kokemuksia. Toimijoiden kouluttaminen tunnistamaan entista
paremmin neuropsykiatrisista oireyhtymista karsivien erityistarpeita ja soveltamaan autistisen ajattelun
periaatteita tydssaan voisi olla yksi keino turvata asumisen onnistumista.

5.3. YHTEISKEHITTAMALLA UUSIA TOIMINTAMALLEJA JA TUOTTEITA

Ohjelmassa on panostettu toimijoiden verkottamiseen ja yhteiseen ongelmanratkaisuun.
Todennakdisesti osittain tasta syysta vuosien 2016-2017 aikana tuotettiin myds joukko mielenkiintoisia
uusia toimintamalleja, tuotteita ja toimintaa tukevia rakenteita.

Asunto ensin-laatusuositukset laadittiin yhteistydssa laajan toimijaverkon kanssa vuosina 2016—-2017.
Keskeisena foorumina toimi Verkostokehittdjat -hankkeen laaja asiantuntijatiimi, jossa oli mukana
parisen kymmenta asunnottomuustyon toimijaa kunnista, jarjestoista ja saatidista eri puolelta Suomea
kokemusasiantuntijat mukaan lukien. Kdytannon asiakastyossa kaivattiin konkreettisia ohjeita asunto
ensin-periaatteen soveltamisesta ja toisaalta myos kyseenalaistettiin joidenkin periaatteiden
soveltamisen tarkoituksenmukaisuutta. Palautteen pohjalta kdynnistettiin kehittamisprosessi, jossa
laadittiin yhdessa asunto ensin-laatusuositukset. Suosituksia on kaikkiaan 25 kappaletta ja ne on jaettu
viiteen luokkaan 1) Asunto ensin -mallin rakenne 2) Itsendisen asumisen mahdollistaminen, asumisen ja
palveluiden eriyttdminen 3) Valinnanvapaus ja vaikutusmahdollisuudet 4) Kuntoutuminen ja
voimaantuminen, sekd 5) Yhteiskuntaan ja yhteis6ihin integroituminen. Suositukset ovat ennen kaikkea
kehittamisen vdline ja kehittamistyota tukemaan kdynnistettiin kevaalld 2018 asunto ensin-koulutuksien
sarja. Suositukset [6ytyvat taalta: http://asuntoensin.fi/assets/files/2017/10/Laatusuositukset.pdf

Yksi mielenkiintoisimmista uusista tuotteista on Riskivakuutus-hankkeessa vuosina 2016-2017 kehitetty
ja pilotoitu uusi vakuutustuote huoneistoturvavakuutus. Hanketta koordinoi Viadia Pirkanmaa, rahoitti
ymparistoministerio ja keskeinen toteutuskumppani oli LéahiTapiola Pirkanmaa. Vakuutuksella edistetdaan
luottotietonsa menettdaneiden kansalaisten mahdollisuuksia saada vuokra-asunto ja vuokranantajien
halukkuutta vuokrata asuntonsa. Vakuutuksen ottaa vuokranantaja ja se korvaa esimerkiksi asunnon
kiinteille sisustuksille aiheutetut ilkivaltavahingot seka kolmannelle osapuolelle aiheutetut
tuottamukselliset vahingot, kuten esimerkiksi taloyhtididen kiinteistovakuutuksen ulkopuolelle jaavat
vesivahingot. Reilun vuoden pilottiin osallistui 19 yhteisda, joiden omistuksessa tai valivuokrauksessa oli
1 392 tuetun asumisen piirissa olevaa valtion tukemaa vuokra-asuntoa. Pilotin aikaiset
vahinkokustannukset olivat varsin kohtuulliset suhteessa hankkeessa mukana olleeseen laajaan
asuntokantaan ja tuen kannalta vaativaan asukasryhmaan. LahiTapiola vakiinnutti vakuutuksen vuoden
2018 alusta alkaen ja avasi tuotteen myynnin kaikille vuokranantajille. Pilotti osoitti, etta julkisen,
yksityisen ja kolmannen sektorin yhteisty6 voi synnyttdaa merkittavia tuloksia yhteiskunnallisesti
polttavissa ongelmissa. Onnistunut yhteistyo edellytti mukana olevien tahojen erilaisten intressien,
roolien ja osaamisen aitoa hyddyntdamista kokonaisuuden eduksi. Huoneistoturvavakuutuksella on
todennakoisesti pystytty motivoimaan yksityisid vuokranantajia asuntojen vuokraamiseen
asunnottomille ja luottotietonsa menettaneille.
http://asuntoensin.fi/assets/files/2016/12/Esite_Huoneistoturvavakuutus A4.pdf



http://asuntoensin.fi/assets/files/2017/10/Laatusuositukset.pdf
http://asuntoensin.fi/assets/files/2016/12/Esite_Huoneistoturvavakuutus_A4.pdf

30

Osana Oman muotoinen koti- hanketta toteutettiin Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysviraston
Laajasalossa sijaitsevassa palvelutalo Rudolfissa nuorten ja vanhusten yhteisasumiskokeilu. Nuoret
muuttivat palvelutaloon alkuvuodesta 2016 ja saivat vahennysta vuokraansa viettamalla aikaa yhdessa
vanhusten kanssa 3-5 tuntia viikossa. Yhteinen aika oli seurustelua asukkaiden kanssa tai toimintaa
ryhmissa. Yhteisessa olemisessa painottuivat arjessa tapahtuvat kohtaamiset. Kokeilu heratti laajaa
kiinnostusta ja nuoret muuttivat palvelutaloihin myds Espoossa, Oulussa, Rovaniemella ja Vantaalla.
Marraskuussa 2017 Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto paatti jatkaa toimintaa vuoden 2019
loppuun saakka ARAn myonteisen kannan ja hyvien kokemusten vuoksi.

Vuoden 2018 alussa ARA avasi uuden avustushaun vuokra-asukkaiden talousongelmien
ehkdisemiseen. Avustus liittyy kolmivuotiseksi suunniteltuun ASTA-kokeiluhankkeeseen, johon on
varattu vuoden 2018 talousarviossa 1 M€ siirtomadraraha. Avustusta voivat hakea
asunnottomuusohjelmissa mukana olleet tai olevat kunnat, kuntayhtymat ja kuntien vuokrataloyhtict.
Avustus voi olla enintddn 50 % toiminnan hyvaksyttavista kuluista. Avustuksella voidaan tuottaa
jalkautuvaa talous- ja asumisneuvontaa myds yksityisten vuokranantajien asunnoissa asuville asukkaille.

5.4. SUOMALAISTA ASUNNOTTOMUUSTYOTA ARVOSTETAAN MAAILMALLA

Feantsan ja Fondation Abbé Pierren kokoaman raportin Overview of Housing Exclusion in Europe 2018’
mukaan Suomi oli ainoa EU-maa, jossa asunnottomuus laski vuonna 2017. Esimerkiksi Tanskassa
asunnottomuus kasvoi edellisvuodesta noin 8 % ja Englannissa perati 169 %. Vaikka asunnottomuus on
Suomessa laskenut jo viisi vuotta perakkain kasvaa asunnottomuus Euroopassa huolestuttavasti. On siis
perusteltua nostaa asunnottomuuden kitkeminen entista vahvemmin my6s EU-tason tavoitteeksi.
Myobnteisid paatoksia asunnottomuuden viahentamiseksi on EU:ssa myos tehty. Euroopan parlamentti
hyviksyi Euroopan sosiaalisten oikeuksien pilarin® kevaalla 2017. Pilarin kolmannen luvun kohdassa 19
linjattaan sosiaalisesta asuntotuotannosta ja kodittomille annettavasta asumisavusta. Vaikka linjaukset
ovat varsin yleisella tasolla, velvoittavat ne jdsenmaita kiinnittdmaan huomiota kohtuuhintaisten
asuntojen saatavuuteen ja asunnottomien tilanteen parantamiseen. Jasenmaiden on myds raportoitava
edistymisestdaan em. asioissa osana vuosittaista maaraporttia. Pian kdynnistyva Suomen EU-
puheenjohtajakausi tarjoaa loistavan tilaisuuden Suomelle nostaa esiin asunnottomuuskysymysta EU-
tasolla ja esitella ratkaisuja, joilla olemme kyenneet vahentamaan asunnottomuutta. Suomi voisi
puheenjohtajamaana toimia esim. asunnottomuusty6ta kasittelevan korkean tason tapaamisen koolle
kutsujana.

Y-Saatiolla on tarkea rooli eurooppalaisen asunnottomuustydn kehittamisessa ja laajemminkin
kansainvalisessa asunnottomuustoimijoiden yhteistydssa. Sdatid on jasenend eurooppalaisessa
asunnottomien asiaa ajavassa kattojarjesto Feantsassa. Suomesta Feantsan jasenia ovat myos Helsingin
Diakonissalaitos, Vailla vakinaista asuntoa ry ja Nuorisoasuntoliitto. Y-sdatio perusti yhdessa Feantsan
kanssa vuonna 2016 my6s Housing First Europe Hub verkoston®. HUB kokoaa yhteen eurooppalaisia
asunnottomuustoimijoita jakamaan tietoa, kouluttautumaan ja tekemaan selvityksia yhdessa. Vuonna
2017 Y-Saitio julkaisi kasikirjamaisen A Home of Your Own -teoksen®® englanniksi. Kirja vastaa
kysymyksiin siita, millaisilla toimilla asunnottomuus on saatu Suomessa vdahenemaan. Onnistuneen
asunnottomuustydn avaimena julkaisussa nostetaan esiin ennen kaikkea toimijoiden yhteinen

7 http://www.feantsa.org/en/report/2018/03/21/the-second-overview-of-housing-exclusion-in-europe-2017

8 https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-pillar-social-rights-booklet fi.pdf
% http://housingfirsteurope.eu/

10 https://ysaatio.fi/en/housing-first-finland/a-home-of-your-own-handbook
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tyoskentely saman pddamaaran eteen. Kirjan tekoon osallistui sdation asiantuntijoiden rinnalla laaja
joukko asunnottomuustyon ekspertteja eri organisaatioista. Kirjaan haastateltiin myds asunnottomuutta
kokeneita ihmisia.

Suomalaisia toimijoita osallistui aktiivisesti vuosien 2016-2017 aikana useisiin kansainvalisiin tyéryhmiin
ja tyopajoihin, joissa etsittiin yhdessa ratkaisuja asunnottomuuden kitkemiseen. Lisdksi Suomessa
vieraili kymmenia asunnottomuustydsta kiinnostuneita toimijoita ja ryhmia. Suomalainen
asunnottomuustyo kiinnostaa laajasti ulkomailla. Tasta on kiittdminen suomalaisen
asunnottomuustyon tuloksellisuutta.

5.5. HAATOJEN MAARA KAANNETTAVA LASKUUN
Haatdjen maara on yksi ohjelman keskeisia seurantamittareita. Haatotiedot julkaisee vuosittain
Valtakunnanvoudinvirasto osana ulosottolaitoksen tilastoja. Vuodesta 2009 Idhtien hdatdjen (haato ja
lukkoseppahaatd) maara on noussut suhteellisen tasaisesti, mutta maltillisesti. Ulosotto Suomessa,
ulosottolaitoksen tilastoja vuodelta 2017 julkaisun®! mukaan h3itoja toteutettiin vuonna 2017 periti 2
201 kappaletta. Maara on ldhes 22 % enemman kuin vuonna 2016, eli hdatéjen maara kasvoi vuonna
2017 poikkeuksellisen paljon. Huomionarvoista on myos se, ettd vuonna 2017 vireille tulleista
haadoista paatyi haadon toimeenpanoon noin 31 %, vuonna 2015 noin 26 %. Yha useampi vireille tullut
h&ato paattyi siis haddon toimeenpanoon 2017. Toimitettujen hadtdjen (hdato, lukkoseppahaato ja
vastaaja muuttanut) maara kasvoi vuonna 2017 reilun 9 %. Valtakunnanvoudinvirasto pdivitti haatéjen
tilastointikdytantoa ja osin myos kdyttamaansa terminologiaa vuonna 2017.

Yksi mahdollinen selitys haatéjen maaran huomattavalle kasvulle on toimeentulotuen perusosan
maksatuksen KELA siirto, joka toteutettiin vuoden 2017 alussa. Muutosta saattaa osaltaan selittdd myos
haasteet vuokralaisten oman talouden hallinnassa, mihin viittaa osaltaan myos luottotietomerkintdjen
maaran jo jonkin aikaa jatkunut kasvu. Perusteltujen tulkintojen tekeminen vaatii lisatietoja ja asian
tarkempaa selvittamista ja tutkimista. ARA on kaynnistanyt asian tarkemman selvittamisen.
Tarkennuksia haatotietoihin on luvassa Valtakunnanvoudinviraston tietojarjestelmauudistuksen myo6ta
vuodesta 2019 alkaen.

Jotta asunnottomien maardaan vaheneminen voi jatkua, taytyy meidan |0ytaa keinoja kaantaa haatojen
maara laskuun. Asumisen turva on kyettava varmistamaan entista paremmin myos
haatduhkatilanteissa. Ohjelman seurantakyselyn mukaan vuonna 2017 ohjelmakaupungeissa
tyoskenteli 80 asumisneuvojaa ja he estivat Iahes 3 000 haatéa. Vuonna 2016 asumisneuvojia em.
kaupungeissa tyoskenteli 65 ja he estivat noin 2 200 hdatéa. Asumisneuvontatyota tulee vahvistaa ja
kehittaa entisestaan. Toimivat ja sujuvat peruspalvelut ovat kuitenkin perusta niin haatéjen
ehkaisemisen kuin asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn laajemminkin.

Bhttp://www.valtakunnanvoudinvirasto.fi/material/attachments/vvv2/vwvliitteet/IrJgBnOAx/Ulosotto Suomessa 201
7.pdf
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Vuosi Vireille tulleita Muutos edellisestd | Toimeenpantuja Muutos edellisesta
haatoja vuodesta haatoja* vuodesta
2007 7 899 1,1% 2 607 -1.1%
2008 7328 -7,2% 1448 -44,5 %
2009 7510 2,5% 1409 -2,7%
2010 7370 -1,9% 1411 0,1%
2011 7 342 -0,4 % 1499 6,2 %
2012 7234 -1,5% 1519 1,3%
2013 7051 -2,5% 1654 8,9%
2014 7 586 7,6 % 1723 4,2 %
2015 7 016 -7,5% 1790 3,9%
2016 6 598 -6,0 % 1809 1,1%
2017 7 000 6,1% 2201 21,7 %

Taulukko 4. Vireille tulleiden ja toimeenpantujen hédtédjen mddrdn muutokset vuosina 2007-2017.
Sisdltdd tilastoinnissa luokat "hdddetty" ja "lukkoseppdhddté”. Ulosottolaitoksen tilastoja.

6. TULEVAISUUDEN HAHMOTTELUA

6.1. SOTE-UUDISTUS HAASTAA ASUNNOTTOMUUSTYON

Suunnitelmien mukaan Sote-uudistus on totta vuoden 2020 alusta alkaen. Poliittisesta kiehunnasta
huolimatta valmistelutyo etenee. Asunnottomuustyohon liittyvid kysymyksia on kasitelty erityisesti
maakuntien aikuissosiaalityon valmisteluryhmissa. Uudellamaalla on perustettu myds asumisen tuen
alatydoryhma, joka tekee valmistelutydtda myos asunnottomuustydn osalta. Kaupunkien on hyva osaltaan
varmistaa, ettd asunnottomuuteen liittyvat kysymykset kasitelldan huolella kunkin maakunnan
valmistelutyotd tekevissa tydryhmissa, seka luonnollisesti myos osana uudistuksen kokonaisuutta.
Asunnottomuuskysymykset liittyvat kaytannossa useiden valmistelutyéryhmien tyohon. Toinen
ehdotukseni on huolehtia siita, ettd asunnottomien maara otetaan yhdeksi tuloksellisuusseurannan
mittariksi maakunnassa. Helsingin kaupunginhallitus hyvaksyi asunnottomien maaran yhdeksi
strategiatyon seurannan mittariksi kevaalla 2018. Haatojen maara sopii puolestaan luontevasti yhdeksi
HYTE-kertoimen indikaattoriksi. Mitd mitataan, sitd saadaan.

Tuetun asumisen osalta huolta on herattanyt erityisesti valivuokrausasuntojen (sosiaalitoimen erityisesti
kunnan vuokrataloyhti6iltda vuokraama asuntokanta tukitydhon) kohtalo uudistuksessa. Siirtyvatko
asunnot uudistuksessa maakunnalle ja miten tuki kyseisten asuntojen asukkaille kdytanndssa
jarjestetaan? Kysymyksesta keskusteltiin mm. ohjelman yhteisty6- ja seurantaryhmassa 15.2.2018.
Ratkaisevaa nayttda olevan se, mika on asiakkaan palvelun sisaltoé palvelusopimuksen mukaan. Eli
kuuluuko henkilén palveluun asunto vai ei. Mikali asunto on osa palvelua, se siirtynee maakunnalle, siis
kdaytanndssa Maakuntien tilakeskukselle. Mikali asunto ei ole osa palvelua, vuokranantaja ei muutu,
mutta palvelun tuottaja hyvin todennakdisesti kuitenkin muuttuu. Uudistuksen jalkeen palvelusta vastaa
maakunta, ei enaa kaupunki. Tilanteen mukaan toimijolla on lupa kayttaa myos yksilollista harkintaa.
Toivottavasti harkintaa kdytetdaan ennen kaikkea asiakkaan eduksi niin, ettd asukas saa tarvitsemansa
palvelut sujuvasti ja voi jatkaa halutessaan asumista samassa asunnossa, myos tukijakson jalkeen.
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Edelld avattu esimerkki kuvaa hyvin naképiirissa olevan muutoksen luonnetta asunnottomuustydn
nakokulmasta. Toimijoita on useita, osa uusia (kuten Maakuntien tilakeskus) ja osa ns. vanhoja tuttuja.
Kullakin toimijalla on omat intressinsa, ohjausmekanisminsa ja rajoitteensa. Lainsddadanto ja ohjeet
antavat raamit, joita tulkitaan osittain eri tavoin tulkitsijasta riippuen. Tilanteen my6s vaihtelevat
paikasta ja asiakkaasta riippuen. Yksi standardiratkaisu ei toimi kaikissa tilanteissa. Tapauskohtaista
harkintaa voidaan kayttaa, mika on hyva asia. Mutta kenen tarpeet ohjaavat harkintaa? Miten tdssa
toimijoiden, resurssien ja tehtavien uusjaossa huolehditaan asiakastarpeiden maksimaalisesta
toteutumisesta? Miten erityisesti niiden osalta, joiden valmiudet huolehtia itsestdan ja asioistaan ovat
heikoimmat? Tarkentavaa keskustelua tdmankin kysymyksen yksityiskohdista tulee jatkaa kaikkien
osapuolten kesken, niin Maakuntien tilakeskuksen, sosiaali- ja terveysministerion, ymparistdministerion,
kaupunkien, asunnottomuustoimijoiden, ohjelman vastuutoimijoiden seka asunnottomien itsensa ja
heitd edustavien kokemusasiantuntijoiden kesken.

Uskon ettd muutama vuosi Sote-uudistuksen jalkeen olemme kyenneet 16ytamaan tyydyttavat ratkaisut
edelld kuvattuihin kysymyksiin. Se on mahdollista, mikali aidosti etsimme asiakasta parhaiten palvelevia
ratkaisuja. Huolissani olen erityisesti siitd, miten muutosprosessi hallitaan. Toimeentulotuen perusosan
maksatus siirrettiin KELAn tehtavaksi vuoden 2017 alussa. Kannatettava uudistus, joka pitkalla aikavalilla
osoittautunee hyviksi ratkaisuksi. Mita tapahtui toimeenpantujen hdatojen (lukkoseppéa hdato ja haato)
maadralle vuonna 20177 Haatojen maara kasvoi lahes 22 %. Vaikka hdatojen maaran merkittavalle
kasvulle on todennakdisesti useita selittavia tekijoita, on hyvin mahdollista, ettad toimeentulotuen KELA
siirron kaytannon toteutukseen liittyneet haasteet johtivat monen asukkaan kannalta kestamattomiin
viivastyksiin, palvelujen aukkoihin putoamisiin ja lopulta myds haatoihin, jotka sujuvalla yhteistyolla olisi
ollut estettdvissa. Sote-uudistus on mittakaavaltaan aivan eri luokan uudistus edellad kuvattuun
esimerkkiin verrattuna. Siita voidaan kuitenkin ottaa opiksi. Ei riitd, etta Sote-uudistus pitkalla aikavalilla
osoittautuu tarkoituksenmukaiseksi. Uudistusprosessi on myos toteutettava niin, ettda myos ne, joiden
valmiudet huolehtia itsestddn ovat heikoimmat, eivat joudu maksamaan muutosprosessista kohtuutonta
hintaa. Muutosprosessin hallittuun toteutukseen on osoitettava riittavasti resursseja ja asiakkaiden
tarpeiden on ohjattava toteutusta toiminnan kaikilla tasoilla. Kukaan ei saa ajautua asunnottomaksi
hallinnon uudistuksen toimeenpanon takia.

6.2. ASUNNOTTOMUUSTYO JATKUU JA KEHITTYY

Ohjelman koordinaatioryhma kavi kokouksessaan 6.2.2018 véliarviointikeskustelun nostaen samalla
esiin onnistumisia ja jatkotyon painopisteita. Koordinaatioryhman arvion mukaan ohjelman selkeita
onnistumisia ovat toistaiseksi olleet mm.:

- STEAn merkittava rahoitus niin asuntojen hankintaan kuin my6s asunnottomuustyon
kehittamishankkeisiin

- 40 hankkeen sitoutuminen mukaan asunnottomuuden kitkemiseen

- Ennaltaehkaisevan asunnottomuustyon strategisen ajattelun kdynnistyminen erityisesti AKU-
hankkeessa mukana olevissa kaupungeissa

- Asumisneuvontatydn vahvistuminen ja uusi ARA-rahoitusmuoto vuokra-asukkaiden
talousongelmien ehkaisyyn

- Velka- ja talousndkdkulman vahva mukaantulo asunnottomuustydhon

Jatkotyon painopisteina koordinaatioryhma nosti esiin mm.:

- Tarpeen parantaa kohtuuhintaisten vuokra-asuntoja saatavuutta ohjelmakaupungeissa
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- Monialaisten liikkuvien tukimuotojen edelleen kehittdmisen
- Asunnottomuustyon jatkoratkaisujen valmistelun laajassa yhteistydssa alan toimijoiden kanssa,
asunnottomuustyo tarvitsee myos tulevaisuudessa valtakunnan tason koordinaatiota.

Ohjelman johtamisesta vastaava poikkihallinnollinen ohjaus- ja yhteistyoryhma puolestaan evasti
kokouksessaan 15.2.2018 jatkotydskentelyssa kiinnittdmaan huomiota erityisesti seuraaviin asioihin:

- Jotta asunnottomuustyon tarpeet ja nakdkulmat huomioidaan Sote-uudistuksen valmistelussa ja
taytantoonpanossa riittavan hyvin tulee keskustelua sosiaali- ja terveysministerion, maakuntien
ja maakuntien tilakeskuksen kanssa jatkaa aktiivisesti

- Nuorten asunnottomuuden ehkaisyn tehostamiseen

- Paperittomien maaran ja asumistilanteen selvittamiseen

- Saannolliseen yhteydenpitoon asunnottomuustoimijoiden kanssa asunnottomuustyon
jatkoratkaisujen suunnittelussa.

Paaministeri Sipilan asettama eriarvoisuutta kasitellyt tyéryhma jatti loppuraporttinsa 21.3.2018.
Raportti sisalsi ehdotuksen myds asunnottomuustyon jatkoratkaisuksi. Tyoryhma mm. ehdotti, etta
kaynnistetaan MAL-sopimuksiin kuuluvana ohjelmallisena kokonaisuutena asunnottomuuden
puolittamisohjelma vuosille 2019-2023. Tyoryhman ehdotus on kannatettava. Maamme hallitus
ilmaisi kevaan kehysriihikeskustelujen yhteydessa myos tahtovansa puolittaa asunnottomien maara
vuoteen 2022 mennessa. Loistava tavoite! Siihen padseminen vaatii kuitenkin todella paljon
kdytannon tyota, kohdennettuja resursseja, seka tahon, joka ottaa vastuun kokonaisuudesta.
Asunnottomuustyo siis jatkuu AUNE-ohjelman jalkeen tavalla tai toisella.
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LIITTEET:

Liite 1. Koordinaatioryhman kokoonpano

OHJELMAN KOORDINAATIORYHMA 1.1.2018

Jarmo Linden, Asumisen rahoitus -ja kehittamiskeskus ARA (pj.)
Tuula Tiainen, Ymparistoministerio

Hanna Dahlmann, Asumisen rahoitus -ja kehittdmiskeskus ARA
Sina Rasilainen, Asumisen rahoitus -ja kehittamiskeskus ARA
Heidi Lind, Rikosseuraamuslaitos

Maritta Narhi, Tampereen kaupunki

Taru Neiman, Helsingin kaupunki

Juha Kaakinen, Y-S&atio

Sari Timonen, Y-Saatio

Jenni Eronen, Vailla Vakinaista Asuntoa ry

Sanna Tiivola, Vailla Vakinaista Asuntoa ry

Saara Autio, Nuorisoasuntoliitto ry

Jari Karppinen, AUNE -ohjelma (siht).
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Liite 2. Asumisen onnistumisen seurantalomakkeet
AUNE ASUKASKOHTAINEN TULOLOMAKE

1. Lomakkeen tayttdjatiedot

Sahkopostiosoite, Lomakkeen tayttajan nimi

2. Kaupunki

Espoo, Helsinki, Jyvaskyla, Kuopio, Lahti, Oulu, Pori, Tampere, Turku, Vantaa, muu
3. Asumismuoto

Asumispalveluyksikké ja yksikén nimi, Hajautettu asuminen

4. Asukkaan ika

Alle 29 vuotta, 29-65 vuotta, Yli 65 vuotta

5. Asukkaan sukupuoli

Mies, Nainen

6. Onko asiakkaalla alaikaisia lapsia (joko huollettavia tai ei)?
Ei/ei tietoa, On 1, On 2, On 3, Enemman kuin 3

7. Ensisijainen asumismuoto ennen palveluun tuloa

* Ulkona/ensisuojassa yopyva

* Asunnoton (esim. majailua tuttavien, sukulaisten luona, tilapdista majoittumista, laitoksessa, koska ei voida
kotiuttaa, vankilasta ilman asuntoa vapautuva)

e Asunnottomuusuhan alainen (esim. toistuvia haatoja, maaraaikaisia vuokrasopimuksia tms.)

e Puutteellisesti asuva (esim. ahtaasti asuva, puutteellisesti varustettu asunto, terveyshaitta)

e Jokin muu, mika

8. Asunnottomuuden kesto ja toistuvuus yhteensa
Viimeisen noin 3 vuoden aikana, jos tiedossa. Kirjoita kesto vuosina siten, ettd myos kuukaudet on ilmoitettu vuosina.

Esimerkki: Asukas on ollut asunnottomana yhteensa kahdeksan kuukautta. Katso alla olevasta taulukosta, paljonko
kahdeksan kuukautta on vuosina ja kirjoita tdma lomakekenttaan: 0,67.

Esimerkki 2: Asukas on ollut asunnottomana yhteensa kaksi vuotta ja viisi kuukautta. Katso alla olevasta taulukosta,
paljonko viisi kuukautta on vuosina, lisdd tama kahteen vuoteen ja kirjoita sitten vastaus lomakekenttdan: 2.41.

1 kk = 0.08 vuotta, 2 kk = 0.17 vuotta, 3 kk = 0.25 vuotta, 4 kk = 0.33 vuotta, 5 kk = 0.41 vuotta, 6 kk = 0.5 vuotta, 7 kk =
0.58 vuotta, 8 kk = 0.67 vuotta, 9 kk = 0.75 vuotta, 10 kk = 0.83 vuotta, 11 kk = 0.92 vuotta

Kuinka monta kertaa ollut asunnottomana
9. Tarvittaessa voit kuvata asunnottomuuden kestoa tdhdn

10. Tarvittaessa voit tdydentda tai tarkentaa tdhan omin sanoin
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AUNE ASUKASKOHTAINEN POISMUUTTOSEURANTALOMEKE

1. Lomakkeen tayttdjatiedot

Nimi, Sahkopostiosoite

2. Kaupunki

Espoo, Helsinki, Jyvaskyla, Kuopio, Lahti, Oulu, Pori, Tampere, Turku, Vantaa, muu
3. Asumispalvelun tiedot.

Asumisyksikko, Hajautettu asuminen

4. Asukkaan ika

alle 29 vuotta, 29-65 vuotta, yli 65 vuotta

5. Asukkaan sukupuoli

Mies, Nainen

6. Tukijakson kesto yhteensa (Tayta vaikka asuminen jatkuisi toisessa asumispalvelussa ja tuessa suunnitellusti)

Esimerkki: Tukijakson kesto on kahdeksan kuukautta. Katso alla olevasta taulukosta, paljonko kahdeksan kuukautta on
vuosina ja kirjoita tama lomakekenttaan: 0.67.

Esimerkki 2: Tukijakson kesto on kaksi vuotta ja viisi kuukautta. Katso alla olevasta taulukosta, paljonko viisi kuukautta
on vuosina, lisdd tdma kahteen vuoteen ja kirjoita sitten vastaus lomakekenttaan: 2.41.

1 kk = 0,08 vuotta, 2 kk =0.17 vuotta, 3 kk = 0.25 vuotta, 4 kk = 0.33 vuotta, 5 kk = 0.41 vuotta, 6 kk = 0.5 vuotta, 7 kk =
0.58 vuotta, 8 kk = 0.67 vuotta, 9 kk = 0,75 vuotta, 10 kk = 0.83 vuotta, 11 kk = 0.92 vuotta

7. Asumisen/tuen paattyminen (valitse yksi seuraavista vaihtoehdoista)

e Suunniteltu poismuutto (seka tuen jatkuessa etta itsendiseen asumiseen muuttaessa)

*  Asuminen jatkuu itsendisesti samassa asunnossa

e Suunnittelematon poismuutto (esim. asumisen keskeytyminen haadon, vuokrasopimuksen purun tms. takia),
pois muuton syy:

8. Suunniteltu poismuutto: Minne asukas muutti?
itsendiseen asumiseen, muuhun tuettuun asumiseen, palvelutaloon muu, mika?
9. Suunnittelematon poismuutto (syitd voit vastata useampaan kohtaan)

*  Vuokrarastit

e Hairiot

*  Vikivaltainen kaytos

*  Paihteet (sdantérikkomus, kun asumispalveluyksikkd on paihteetdn)

*  Sitoutumattomuus tukeen

*  Asukkaan aiheuttamat vauriot asunnossa (esim. tulipalon, vesivahingon, juhlinnan tms. seurauksena)
*  Psyykkisen tilan huononeminen

*  Muu terveydellinen syy

*  Vankilatuomio

*  Asukkaan kuolema (tassa tapauksessa voit ohittaa kysymykset 10-12)
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*  Asukas ei muuttanut asuntoon

*  Asukas muutti asuntoon mutta ei juuri asunut siella
*  Asukas muutti pois ilmoittamatta

e Muita syitd, mita?

10. Vastaa tahan, jos vastasit edelliseen kysymykseen syyksi vuokrarastit (ja tiedat miksi asukas ei maksanut vuokraa)

*  Rahat ei riitd vuokraan

*  Vaikeuksia hoitaa raha-asioita
* Mielenterveysongelma

* Paihdeongelma

*  Peliongelma

*  Eihakenut sosiaalietuuksia

*  Muu syy, mika?

11. Suunnittelematon poismuutto, miten vuokrasuhde paattyi?

*  maadraaikaista vuokrasopimusta ei jatkettu vuokranantajan paatoksella
* Maaraaikaista vuokrasopimusta ei jatkettu vuokralaisen paatoksella

*  Vuokranantaja irtisanoi sopimuksen

*  Vuokralainen irtisanoi sopimuksen

*  Vuokrasopimus purettiin

*  Vuokralainen haadettiin

12. Suunnittelematon poismuutto: Minne asukas muutti?

* Itsendiseen asumiseen

¢ Puolison/sukulaisen/kaverin luo
*  Palvelutaloon

e Sairaalaan

*  Vankilaan

*  Jai asunnottomaksi

*  Eitietoa muu, mika?

13. Tarkenna tarvittaessa tietoja asukkaan poismuutosta:

14. Arvioi asumisen/tukityon onnistumista (voit halutessasi kuvata tdssa toimintatapoja, joista katsot olleen erityisesti
hyotya ja toisaalta voit kertoa my6s haasteista, jotka vaikeuttavat tukitydn onnistumista).
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Liite 3.

AUNE KAUPUNKIKOHTAINEN SEURANTALOMAKE VUOSI 2017

1. Kaupunki

Helsinki, Espoo, Vantaa, Lahti, Tampere, Oulu, Jyvaskyla, Kuopio, Pori, Hyvinkaa, Kehyskunnat

Muutokset kaupungin asunnottomuustydn vastuutoimijoissa taytetadn vain niiltad osin, kun toimijoissa on tapahtunut
muutoksia vuoden 2016 seurantakyselyn jalkeen.

2. Asunnottomuustyosta vastaava johtava viranhaltija

Nimi, sahkdposti, puhelin, asema

3. AUNE - yhteyshenkilo

Nimi, sdahkdposti, puhelin, asema

4. Lomakkeen tayttdjd, mahdollisia lisitietoja varten

5. Asunnottomuustyotd kaupungissa ohjaavan tyoryhman jasenet (tdytetdan vain, mikali tiedot

Nimi, sdhkdposti, puhelin, asema, montako kertaa vuodessa ryhma kokoontuu sekd mahdollinen vakioajankohta

Ohjelman kohderyhmalle osoitetut asunnot (asunnot kohdennetaan ensisijaisesti asunnottomille ETHOS
asunnottomuuden maarittely, seka henkildille joilla on akuutti asunnottomuuden riski kaupungin
kehittamispainopisteet huomioiden)

6. Uudet asunnot kohderyhmalle 2017 (merkitdan ne asunnot, jotka on otettu kdytt6on kohderyhmalle 2017)
Rakennetut tai peruskorjatut asunnot 2017

*  Yleishyodylliset vuokra-asunnot (kpl)
*  Nuorisoasunnot (kpl)

e Asumisyksikot (kpl)

e Asumisyksikoissa asuntoja (kpl)

*  Yhteensa (kpl)

Yksityisilta vuokranantajilta 2017 vélivuokratut asunnot (ensivuokrattu 2017 ja osoitettu kohderyhmalle (kpl)
Muut vuokra-asunnot, esim. jarjestdjen ja saatididen 2017 hankkimat asunnot kohderyhmalle (kpl)

Yhteensa kaikki uudet asunnot kohderyhmalle yhteensa (kpl)

7. Olemassa olevasta asuntokannasta (ei uudet) kohderyhmille 2017 osoitetut asunnot

*  Kunnallisten vuokrataloyhtididen osoittamat asunnot (kpl)
e Jarjestojen/saatididen osoittamat asunnot (kpl)
*  Muut asunnot (kpl)

Yhteensa nykyisestd asuntokannasta osoitetut asunnot(kpl)
Asumisneuvonta

Asumisneuvontatyota vuoden 2017 aikana padtoimenaan tehneet tyontekijat. Asumisneuvojalla tarkoitamme
tyontekijaa, jonka tehtavdna on ensisijaisesti asumisen ongelmatilanteiden ratkominen yhdessa asukkaan ja
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isannoinnin kanssa. Tyypillisesti on kyse vuokrarastien ja/tai asumisen héiriotilanteiden ratkaisemista. Asiakkaaksi
tullaan yleensa rasti- tai hdiriopuuttumisen kautta.

8. Asumisneuvojien maara kaupungissa vuonna 2017

*  Sosiaalitoimessa tydskentelevat asumisneuvojat (kpl)

*  Kunnan vuokrataloyhtioissa tydskentelevat asumisneuvojat (kpl)
e JarjestOissad ja saatidissa tyoskentelevat asumisneuvojat (kpl)

*  Muualla (yritykset tms.) tyoskentelevat asumisneuvojat (kpl)

Yhteensa asumisneuvojia (kpl)
Haadot (haatotiedot saat mm. Valtakunnanvoudinviraston vuosittain julkaisemasta tilastosta).
9. Haadot kaupungissa vuonna 2017

*  Toimeenpannut hdadot kpl (hdddetty ja lukkoseppdhaato, Valtakunnanvoudin tilastointikdytanto)

e Vireille tulleet hdadot kpl (oikeuteen toimitettu hadtohakemus, Valtakunnanvoudin tilastointikaytanto)

e Asumisneuvonnan estamat haadot (asumisneuvonnan interventiot, joilla estetty haatéuhan toteutuminen ja
turvattu asumisen jatkuminen esim. hddtétuomion taytantdéonpano peruttu, vuokravelka/haatéhakemus pois
oikeudesta, estetty vuokravelan/haitéhakemuksen 13hto oikeuteen, tuloksellinen maksusuunnitelma
vuokraréastien hoitamiseksi tms.)

Asunnottomuuden kehitys

Uusien asunnottomien maaran tilastointi on uusi asunnottomuustyén seurantamittari. Uusien asunnottomien maaran
saat vertaamalla tuoreita asunnottomuustietoja edellisen vuoden vastaaviin tietoihin henkilétasolla. Poistamalla
edellisend vuonna asunnottomana olleet saat uusien asunnottomien maaran. Vertailun tekeminen vaatii
asunnottoman henkilon tunnistamista eli kdytannossa sotu -tietojen kayttda (esim. sosiaalitoimen ja asuntotoimen
viranhaltijat yhdessa voivat tehdd). Kohtalaisen arvion uusien asunnottomien maarasta saat myos vahentamalla
pitkdaikaisasunnottomien maaran kaikkien asunnottomien maarasta. Tata laskutapaa voidaan kadyttaa tilanteissa,
joissa henkilotietojen vertailuun perustuva laskentatapa ei ole mahdollinen. Asunnottomuustiedot |0ytyvat ARA
asuntomarkkinaselvityksesta

10. Uudet asunnottomat kaupungissa 2017

e Asunnottomia (henkil63)
*  Miten uusien asunnottomien maara on laskettu?
*  Millainen on uusien asunnottomien profiili?

11. Asunnottomien erityisryhmat kaupungissa 2017

*  Vankilasta asunnottomana kaupunkiin vapautuneet (henkil63)
¢ Asunnottomat naiset (henkil63)
*  Asunnottomat nuoret (alle 25 v)

Yhteensa asunnottomia (henkil6a)
12. Asunnottomuuden kokemusasiantuntijat

* Asunnottomuuden kokemusasiantuntijat, jotka ovat tydskennelleet paatoimisesti 2017 (henkilda)
* Tilapéisesti ja/tai osa-aikaisesti vuoden 2017 aikana tydskennelleet kokemusasiantuntijat (henkil63)
*  Vapaaehtoiset asunnottomuuden kokemusasiantuntijat 2017 (henkil63)

Yhteensa kokemusasiantuntijat (henkil6d)
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Palvelut

13. Nimea ainakin yksi toimiva ohjelman aikana kaupungissanne kaytto6n otettu uusi asunnottomuutta ehkaiseva
toimintatapa, tydmuoto tai kdytant6? Mika siind on parasta?

14. Miten tuette asunnottomien palvelujen hankinnoissa asunto ensin -periaatteen toteutumista? (esim. asunto
ensin-laatusuositusten huomioiminen?)

Toimenpiteet ja tulokset

15. Keskeisimmat kaupungissa vuosien 2016-2017 aikana toteutetut asunnottomuuden ennaltaehkaisytyon
toimenpiteet? (esim. mitka kolme aiesopimukseen kirjattua toimenpidetta on tuloksellisesti toteutettu?)

16. Mihin asunnottomuuden ehkaisyssa kaupungissanne tulee erityisesti panostaa vuosina 2018-2019? (esim. mitka
kolme aiesopimukseen kirjattua tavoitetta vaativat erityistd panostusta tulevaisuudessa?)



