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TUKIALUS-HANKE

STEA RAHOITTAA (2019-2021)

Diakonissalaitoksen hakema hanke

Sovatek-säätiö koordinoi Jyväskylässä 

Tukialus-hanke toimii myös Helsingissä, 
Tampereella ja Lahdessa

Jyväskylässä 2 työntekijää, joilla 50% työaika



MITÄ?

KADUILLE JALKAUTUVAA, ETSIVÄÄ MIELENTERVEYS- JA 

PÄIHDETYÖTÄ

TARKOITUKSENA AUTTAA IHMISIÄ PÄÄSEMÄÄN HEILLE 

KUULUVIIN PALVELUIHIN

TUKEA, APUA JA SOSIAALISTA HUOLENPITOA

ANONYYMI PALVELU

ALUEINA KESKUSTA, HUHTASUO, KUOKKALA, KELTINMÄKI

KE ja TO (PE) KLO 9-17

TYÖPARITYÖSKENTELYÄ 

VERTAISTYÖNTEKIJÄT OSANA TOIMINTAA 



MITÄ RINKOISSA?

Hygieniatarvikkeita

 Ruokaa

Haavan hoitovälineitä

 Puhtaita käyttövälineitä

 Kannettava tietokone ja Kelan lomakkeita

 Kondomeja ja liukuvoiteita

Villasukkia, lapasia, pipoja ja huiveja

 Tietoa saatavilla olevista palveluista, ”koronainfoa”



MITKÄ ILMIÖT NÄKYVÄT KADULLA?

Päihtyneet henkilöt pitävät keskustaa 

olohuoneenaan

Päihteiden myynti ja käyttäminen näkyvää

Huonovointisuus, psyykkinen/fyysinen

”paperittomuus”

Toivottomuus, piittaamattomuus

Asunnottomuus, majaillaan kaverin nurkissa 



HAASTEITA PALVELUISSA:

 Verkkopankkitunnusten saatavuus

 Henkilöpaperit

 Tiliotteet, kun ei ole tilillä rahaa

 Tunnistaminen esim. pankissa, kun ei ole puhelinta tai 

henkilötodistusta

 Valtakirjalla asioiminen ei toteudu pankeissa

 Kohderyhmä ei ole tervetullut kaikkiin palveluihin eikä tule kuulluksi ja 

kohdatuksi 

 vartija paikalla, tukihenkilö ei ole aina tervetullut mukaan palveluihin

 Kadulla kohtaamiset lyhyitä – huono sää, kohderyhmän vointi, 
päihtyneisyys



ESIMERKKEJÄ TYÖSTÄ

Asiointi eri palveluissa esim. 

toimeentulotukihakemukset

Asuntoasiat

Puhtaat pistovälineet

Kuulumisien vaihto – nähdyksi ja kuulluksi tuleminen

Lääke- ja päihdeasiat (korvaushoito ja 

päihdekatkot)

Terveysasiat: haavat, tulehdukset, tapaturmat



YHTEISTYÖKUVIOITA

 Eri alueiden toimijat 

 Aikuissosiaalityö

 Hanska, Olohuone-hanke

 Kela

 Selviämisasema, Ensisuoja

 Asumispalvelut

 Ruoka-apu

 Visiitti

 Pyöröovista ulos, Asema 78, Mahdollisuushanke, Palvelupartio

 Bostari (nuoret) ja Kauppakadun verkosto



KOHTAAMISET

 Suurin osa miehiä 80%

 iältään 30-50 vuotiaita 65%

 Tuki on pääasiallisesti ollut psyykkistä eli kuulumisten 

vaihtoa

 fyysinen tuki ruokaa ja pistovälineitä

 sosiaalinen tuki liittyy toimentuloon ja asuntoasioihin

 Puhutaan paljon myös päihdekatkoista, korvaushoidosta 

ja hoitoon pääsystä, hoitojonoista

 Tuetaan myös kohderyhmän omaisia ja läheisiä.

 Väkivaltaa näkyy harvoin



ASIAKKAIDEN AJATUKSIA:

 Asiakkaat ovat kiitollisia pienestäkin avusta ja siitä, että 

heitä kuullaan ja kohdataan

 Asiakas kertoi heränneensä aamulla parkkihallissa ja 

muisti, että Tukialus tulee tänään ja päivä oli parempi!



Kiitos!
Katja ja Minna


